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ODRŽIVI MALI I 
OBITELJSKI HOTELI

https://www.facebook.com/small.family.hotels.croatia


O udruzi
Nacionalna udruga obiteljskih i malih hotela (OMH) 
financijski je održiva neprofitna organizacija koja ima 
za cilj poboljšati uvjete poslovanja obiteljskih i malih 
hotela u Hrvatskoj.

Udruga je nastala 2004. godine kao odgovor na 
specifične potrebe malog i obiteljskog hotelijerstva u 
Hrvatskoj.  Inicijativu za osnivanje Udruge pokrenula je 
nekolicina hotelijera tražeći u međusobnom 
povezivanju mogućnosti za daljnje unapređivanje 
kvalitete svojih usluga i stvaranje boljih uvjeta 
poslovanja. 
Udruga je osmislila i pokreće brojne aktivnosti s 
područja tržišne prezentacije, lobiranja, edukacije, 
savjetovanja te informiranja.
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Mi smo najbolji obiteljski i mali hoteli u Hrvatskoj. 
Odlikujemo se posebnošću i prepoznatljivom 

kvalitetom i uvijek nečim autentično hrvatskim.
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Udružili smo se jer dijelimo predanost kvaliteti 
osiguravajući:

Photo: Dodjela certifikata o ugljičnom otisku

● našim gostima uvijek neponovljiv doživljaj,
● našim članovima utjecajan glas i bolje 

poslovne mogućnosti,
● našem sektoru naprednu grupaciju koju 

valja slijediti na putu stalnog unapređenja 
hrvatskog turističkog proizvoda,

● našoj zemlji i lokalnoj zajednici socijalno i 
ekološki odgovornog partnera koji 
njegujući tradiciju gleda u budućnost.
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Zašto smo se udružili?



Naš cilj

Naš cilj je poboljšati uvjete poslovanja 
obiteljskih i malih hotela u Hrvatskoj

● stvaranjem kvalitetnog i autentičnog 
proizvoda koji će biti prepoznatljiv i 
prihvaćen u međunarodnim razmjerima

● osiguranjem boljih uvjeta nabave/akvizicije 
kapitala, proizvoda i usluga

● kredibilnim utjecajem na sve nositelje 
nacionalne i regionalne turističke politike i 
promocije

● podizanjem kvalitete smještajnih objekata i 
usluga kroz edukaciju, savjetovanje i 
programe certifikacije,

● povećavanjem atraktivnosti obiteljskog 
i malog hotelijerstva za investicije,

● stvaranjem jake i uspješne grupacije 
obiteljskih i malih Hotela kroz edukaciju 
postojećeg i zapošljavanje novog 
kvalitetnog osoblja

● ubrzavanjem repozicioniranja hrvatskog 
turističkog sektora dodavanjem nove 
kvalitete hrvatskom turističkom 
proizvodu i njegovom stalnom 
poboljšavanju.
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Mali i obiteljski hoteli su se među prvima u 
Hrvatskoj opredijelili za zelenu i digitalnu 

transformaciju.

O
 N

A
M

A



CERTIFIKATIMA I EDUKACIJAMA 
DO BOLJE ODRŽIVOSTI

Vlasnici malih i obiteljskih hotela itekako 
svjesni činjenice da su zeleno i digitalno 
poslovanje postaju nužnost za 
konkurentnost na turističkom tržištu.
Mali hoteli postaju nositelji oznaka:

1. Eco hotel
2. Carbon free hotel &
3. Gourmet authentic (zero waste)E
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1. ECO HOTEL
Kako bi odgovorila na sve veće potrebe 
suvremenih putnika za ekološki prihvatljivim 
smještajem, Nacionalna udruga obiteljskih i 
malih hotela kreirala je novi brend

“Eco zeleni hoteli”
„Eco Small & Friendly Hotels of Croatia “

Ovu eco oznaku mogu nositi svi mali i 
obiteljski hoteli ako udovolje kriterijima za 
certificiranje koje je razvila Udruga u suradnji 
sa stručnjacima za održivi razvoj u turizmu. U 
Hrvatskoj će nositelji oznake predstavljati 
najbolju praksu u zaštiti okoliša i održivom 
upravljanju za male hotele.
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DODJELA EKO 
CERTIFIKATA

PROJEKT UZ PODRŠKU:



PROJEKT UZ PODRŠKU:



KAKO PREPOZNATI ECO 
CERTIFICIRANI HOTEL?

Hotel udruge koji je primio eco certifikat 
na ulazu ima postavljenu tablu sa logom 
“Eco hotel” sa prepoznatljivim srcem sa 
listom.



KATEGORIJE CERTIFIKATA

Ovisno o razini implementacije standarda i 
broju ostvarenih bodova, hoteli mogu dobiti:

-srebrnu,
-zlatnu ili
-platinastu Eco oznaku

Platinasta oznaka je najviša oznaka u rangu s 
EU Eco-label oznakom, priznatom na 
području Europske unije
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PROJEKT UZ PODRŠKU:



2. DEKARBONIZACIJA MALIH I 
OBITELJSKIH HOTELA

Nacionalna udruga obiteljskih i malih hotela 

uz podršku Ministarstva turizma i sporta 

pokrenula je projekt „Dekarbonizacija 

obiteljskih i malih hotela“ koji će hotelijerima 

osigurati brojne uštede, a gostima jamčiti 

boravak u objektu koji vodi računa o 

održivom i zelenom poslovanju.
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DOMH METODOLOGIJA

Kreirana je nova metodologija DOMH 

(dekarbonizacija obiteljskih i malih hotela), 

usklađena s međunarodnom HCMI 

metodologijom (Hotel Carbon Measurement 

Initiative), a za razliku od nje DOMH pruža 

jasne smjernice za smanjenje emisije 

ugljičnog dioksida.
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MJERENJE
Članovi obiteljskih i malih hotela koji se 
odluče na ovaj iskorak nakon godišnje 
evaluacije izračuna neovisnog auditora mogu 
dobiti jedan od dva certifikata „Ovaj hotel 
mjeri svoj ugljični otisak“ ili „Ovaj hotel 
mjeri i smanjuje svoj ugljični otisak“.

Kao preduvjet za ovu vrijednu oznaku, 
hotelijeri trebaju mjeriti ugljični otisak na 
godišnjoj razini koji će se izračunati prema 
strogo definiranim parametrima.*
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*ukupnoj površini soba i hodnika, ukupnom broju zauzetih soba, 
ukupnoj potrošnji energije iz goriva i električne energije, a u obzir će 
se uzeti i faktori emisije za Hrvatsku.



PRIMJERI
CERTIFIKATA

PROJEKT UZ PODRŠKU:



3. GOURMET 
AUTHENTIC
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Gourmet Authentic novi je brend kojeg je za 
svoje članove osmislila i pokrenula Nacionalna 
udruga obiteljskih i malih hotela s vrhunskim 
timom stručnjaka.

Da bi se dobila ova ekskluzivna oznaka 
vlasnici obiteljskih i malih hotela trebaju 
zadovoljiti stroge kriterije održive 
gastronomije kojoj je fokus na lokalnim 
namirnicama visoke kvalitete.



RADIONICE ZA 
ČLANOVE

Lokalne namirnice uz zero waste

koncept
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Šezdeset kuhara iz četrdesetak obiteljskih i 
malih hotela do sada je sudjelovalo na 
zahtjevnim radionicama koje za udrugu vode 
chefovi i stručnjaci poput Rudolfa Štefana, a 
od ove 2025. godine članovi imaju prigodu 
učiti i od svojih kolega, eminentnih stručnjaka i 
chefova poput Lidije Kralj.
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HVALA NA 
POZORNOSTI!



Uredi Udruge OMH se nalaze na splitskoj Rivi. 

ADRESA IZVRŠNOG UREDA:

Hrvatskog Narodnog preporoda 7 | 21 000 Split

RADNO VRIJEME: 

08:00 - 16:00 (PON -PET)

KONTAKTI:

Email: info@omh.hr

Photo: Ured Udruge OMH

mailto:info@omh.hr

