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Temeljem Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine (NN 55/13), StrateSkog
plana Ministarstva turizma za razdoblje 2014. — 2016. godine i Drzavnog proracuna Republike
Hrvatske za 2014. godinu i projekcije za 2015. i 2016. godinu (NN 152/13), te tocke Il Odluke
Vlade Republike Hrvatske o raspolaganju sredstvima Fonda za razvoj turizma (NN 122/13),
Ministarstvo turizma provodi

PROGRAM
poticanja slobodnog pristupa Internetu u turisti€kim destinacijama
,HOTSPOT CROATIA“

CILJEVI Ministarstvo turizma dodjeljuje bespovratna sredstva temeljem ovog
Programa s ciljevima:

1. podizanja konkurentnosti turizma Republike Hrvatske
omogucavanjem koristenja besplatnog bezi¢nog pristupa
Internetu putem naprednih tehnoloskih uredaja (pametni
telefoni, tableti i sl.) na turisticki najfrekventnijim otvorenim
povrSinama koje nude javne turisticke sadrzaje,

2. poticanja turisticke potroSnje u destinaciji kroz vecéu
dostupnost informacija,

3. poticanja e-marketinga i e-prodaje turistiCke ponude
Republike Hrvatske,

4. poticanje dodatne promocije turistickih destinacija i
privlacenja novih gostiju.

KORISNICI Sredstva su namijenjena jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave.
1ZVOR Fond za turizam, aktivnost u Drzavnom prorac¢unu RH A761044.

FINANCIRANJA

SREDSTVA Ukupna sredstva za financiranje ovog Programa iznose 2.000.000,00
FINANCIRANJA | kn.

DEFINICIJE Turisticki frekventne otvorene povrsine u smislu ovog Programa
su:
1. glavni trgovi, SetaliSta i Setnice
2. otvoreni prostori autobusnih i Zeljeznickih kolodvora
3. otvoreni prostori morskih i rije€nih putnickih, trajektnih i
nautickih luka
4. javne plazei sl.




Pristupne to¢ke u smislu ovog Programa su toCke besplatnog
bezi¢nog pristupa Internetu na turisticki frekventnim otvorenim
povrSinama koje nude javne turisticke sadrzaje, a u radijusu do 500
metara obuhvacaju veéi broj objekata ugostiteljske i druge turisticke
ponude (npr. hotele i druge smjestajne objekte, restorane i barove,
muzeje, galerije, povijesne lokalitete itd.). U pravilu, pristupna tocka
sastoji se od jednog uredaja koji sadrzi antenu.

Wi-fi interpretacije u prostoru u smislu ovog Programa su
instalacije u obliku prepoznatljivog vizualnog rjeSenja koje su
postavljene na onim turistickim frekventnim otvorenim povr§inama na
kojima postoje toCke besplathog beZi€nog pristupa Internetu
sufinancirane putem Programa poticanja slobodnog pristupa Internetu
u turistiCkim destinacijama tijekom 2013. i 2014. godine.

Na svakoj pojedinoj instalaciji mora biti navedeno ime turistiCke
destinacije na €ijem je podrucju postavljena.

MJERE PROGRAMA - NAMJENA BESPOVRATNIH SREDSTAVA

MJERA A — Uspostava novih pristupnih to¢aka prema definiciji programa.

IZNOS Ministarstvo sufinancira do 50% opravdanih/prihvatljivih troSkova
SREDSTAVA (A)

MJERA B - Nadogradnja postojec¢ih pristupnih to¢aka uspostavljenih u sklopu Programa
poticanja slobodnog pristupa Internetu u turistiCkim destinacijama u 2013. godini, putem
povecanja kvalitete signala na postoje¢im lokacijama i/ili povecanjem brzine pristupa
Internetu.

IZNOS Ministarstvo sufinancira do 50% opravdanih/prihvatljivih troSkova
SREDSTAVA (B)

MJERA C - Izrada i postavljanje wi-fi interpretacija u prostoru kojima se obiljezavaju
pojedine pristupne tocke (uspostavljene tijekom 2013. i 2014. godine u sklopu Programa
poticanja slobodnog pristupa Internetu u turistickim destinacijama). Na tocki postavljanja
wi-fi interpretacija korisnik mora osigurati kvalitetnu pokrivenost wi-fi mrezom.

IZNOS Ministarstvo sufinancira do 80% opravdanih/prihvatljivih troSkova ili
SREDSTAVA (C) najviSe do iznosa 13.000,00 kn po instalaciji, ukljucujuéi i PDV

TEHNICKE Bez obzira radi li se o uspostavi novih pristupnih toCaka ili
KARAKTERISTIKE | nadogradnji postoje¢ih prema definiciji ovog Programa - brzina
PRISTUPNIH pristupa Internetu po pojedinoj pristupnoj tocki uz primjenu xDSL




TOCAKA
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tehnologije mora iznositi hajmanje 4 Mbit/s / 512 kbit/s, odnosho
tomu odgovarajuéa brzina uz primjenu druge tehnologije.
Preporudljiva maksimalna brzina iznosi 20 Mbit/s.

Radi smanjenja rizika zaguSenja prometa, pristupna toc¢ka mora
omoguciti ograni€enje brzine pristupa Internetu po pojedinom
korisniku. Preporucljiva minimalna brzina po korisniku je 200 kbit/s,
a maksimalna brzina po korisniku 500 kbit/s.

Pristupna to¢ka u pravilu nece podrzavati internet servise koji traze
visoke brzine prijenosa podataka (peer-to-peer servisi i sl.) a koji
nisu bitni za ciljeve Programa.

Ukoliko se kod pristupnih toCaka radi o viSe uredaja s integriranom
antenom povezanih u MESH konfiguraciju, svaki od tih uredaja u
smislu ovog Programa smatra se 1 (jednom) pristupnom tockom.

U cilju poboljSanja funkcionalnosti pristupnih to€aka, Ministarstvo
¢e na svojim sluzbenim stranicama www.mint.hr objaviti Tehni¢ke
preporuke za sve pristupne tocke, Cija je primjena preporucena ali
nije obvezujuc¢a za korisnike ovog Programa.

Svaka pristupna tocka u pravilu mora podrzavati besplatni pristup
Internetu u radijusu do minimalno 100 metara.

Temeljne namjene postavljanja wi-fi interpretacija u prostoru su
sljedece:

a) povecana uodljivost pristupnih toaka,

b) stvaranje nove turistiCke atrakcije u prostoru koja turistima
omogucuje koriStenje instalacije za snimanje inovativnih
fotografija i sl. koje wujedno promoviraju turisticku
destinaciju.

U cilju izrade pojedinih wi-fi interpretacija u prostoru, korisniku su
dostupna propisana izvedbena rjeSenja spomenutih instalacija na
sluzbenim stranicama Ministarstva www.mint.hr.

Napomena: Nove ili ve¢ postojece pristupne tocke prema definiciji
ovog Programa moraju biti oznacene klasi¢nim znakom (u obliku
table/naljepnice) i/ili wi-fi interpretacijom u prostoru.
Bespovratna sredstva mogu se dodijeliti i koristiti za:
1. troSkove izrade projektne dokumentacije,
2. troSkove nabave i postavljanja tehni¢ke opreme (uredaji,
antene i sl.) za uspostavu novih pristupnih to¢aka prema

definiciji ovog Programa — Mjera A,

3. troSkove nabave i postavljanja tehnicke opreme (dodatna
antena i sl.) za nadogradnju postojecih pristupnih to¢aka


http://www.mint.hr/
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prema definiciji ovog Programa — Mjera B,

troSkove povecanja brzine pristupa Internetu u 2014. godini
— Mjera B.

troSkove tehnickog ispitivanja funkcionalnosti rada
pristupnih to€aka prema definiciji ovog Programa,

troSkove nabave materijala, izrade i postavljanja wi-fi
interpretacija u prostoru prema definiciji ovog Programa —
Mijera C.

troSkove pripadajuceg poreza na dodanu vrijednost (PDV)
uz obvezno pravilno popunjavanje i dostavljanje Izjave o
PDVu.

Bespovratna sredstva ne mogu se dodijeliti i koristiti za:

1.

troSkove redovnog poslovanja korisnika (place i ostala
primanja zaposlenih, troSkove prijevoza i putovanja,
studijska putovanja, pokrice gubitaka, poreze i doprinose,
otplatu kredita, carinske i uvozne pristojbe ili bilo koje druge
naknade),

sve druge troSkove koji nisu izrijekom navedeni kao
opravdani i prihvatljivi (npr. troSkovi redovnog i
investicijskog  odrzavanja, @ mjese¢ni  troSkovi za
telekomunikacijske usluge i sl.),

pristupne toCke putem kojih se bezi¢ni pristup internetskim
uslugama naplacuje,

pristupne toCke koje nisu na propisani nacin obiljezene
kako je predvideno Programom (putem znaka i/ili wi-fi
interpretacije u prostoru),

pristupne toCke za koje korisnik ne moze osigurati redovitu
provjeru tehnicke ispravnosti,

za wi-fi interpretacije u prostoru koje nisu izradene i
postavljene sukladno propisanim uvjetima iz ovog
Programa.

troSkove pripadaju¢eg poreza na dodanu vrijednost (PDV)
ukoliko nije pravilno popunjena i dostavljena Izjava o PDVu.

U slucaju kada je predlozenim projektom pored pristupnih to¢aka
definiranih ovim Programom predvidena i uspostava pristupnih

toCaka

na drugim lokacijama, odobravat ¢e se dodjela

bespovratnih sredstava iskljuCivo za pristupne toCke koje su u
skladu s definicijom iz Programa.



NACIN ; Ministarstvo na svojim sluzbenim stranicama www.mint.hr
PODNOSENJA objavljuje Javni poziv za kandidiranje projekata, tj. za dodjelu
ZAHTJEVA bespovratnih sredstava temeljem ovog Programa.

Napomena: Na Javni poziv podnositelj zahtjeva moze se prijaviti
samo s jednim zahtjevom koji moZe obuhvatiti jednu, dvije ili sve tri
Mijere iz ovog Programa.

Zahtjev za dodjelu bespovratnih sredstava podnosi se, kako slijedi:

--> dostavljanjem popunjenog obrasca Zahtjev - HS/14 sa svim traZzenim prilozima postom ili
osobno u zatvorenoj omotnici (s dolje navedenim podacima) na adresu:

Puni naziv i adresa podnositelja zahtjeva

MINISTARSTVO TURIZMA RH

»Prijava na javni poziv - HOTSPOT CROATIA - ne otvaraj“
Prisavlje 14

10 000 ZAGREB

DOKUMENTACIJA 1. Popunjen obrazac Zahtjev - HS/14 koji se nalazi na sluzbenim
KOJA SE stranicama Ministarstva www.mint.hr.

DOSTAVLJA UZ

ZAHTJEV 2. Potvrda nadlezne Porezne uprave o nepostojanju duga prema

drzavi (ne starija od 30 dana od dana podnoSenja zahtjeva).

3. Opis pojedinog predloZzenog projekta u skladu s Mjerom A), B), ili
C):

3.1 idejni ili izvedbeni projekt koji mora sadrZavati osnovne tehnicke
podatke i sve planirane lokacije pristupnih toCaka i/ili wi-fi
interpretacija u prostoru,

3.2 osnovni tehni¢ki podaci,

3.3 planirani rokovi za realizaciju projekta.

4. TrosSkovnik

5. lzjava o PDV-u (koja se nalazi na sluzbenim stranicama
Ministarstva www.mint.hr).



http://www.mint.hr/Potpore%20i%20krediti
http://www.mint.hr/
http://www.mint.hr/

NECE SE
RAZMATRATI

ROK ZA_
PODNOSENJE
PRIJAVA

OKVIRI
RASPODJELE
BESPOVRATNIH
SREDSTAVA

6. Za predloZen projekt koji se temelji na Mjeri B - obvezno priloZiti
objasnjenje kojim se obrazlaze povecanje kvalitete signala ifili
povecanije brzine postojece pristupne tocke.

1. Zahtjevi koji se ne dostave unutar roka.
2. Zahtjevi subjekata koji ne mogu biti korisnici ovog Programa.
3. Zahtjevi s nepotpunim podacima i nepotpunom dokumentacijom.

4. Zahtjev podnositelja koji nisu izvrsili ugovorne obveze prema
Ministarstvu turizma iz prethodnih godina.

Javni poziv je otvoren do zaklju€no 22. travnja 2014. godine.

Ukupna bespovratna sredstva za pojedine jedinice podru¢ne (regionalne)
samouprave odobravat ¢e se sukladno udjelu u ostvarenim turisti¢kim
nocenjima po Zupanijama u 2013. godini:

i UDJEL U
ZUPANIJE %
(noéenja)
ZAGREBACKA ZUPANIJA 0,13
KRAPINSKO-ZAGORSKA 0,27
SISACKO-MOSLAVACKA 0,13
KARLOVACKA ZUPANIJA 0,50
VARAZDINSKA ZUPANIJA 0,17
KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA 0,04
BJELOVARSKO-BILOGORSKA 0,05
PRIMORSKO-GORANSKA 19,05
LICKO-SENJSKA 3,01
VIROVITICKO-PODRAVSKA 0,05
POZESKO-SLAVONSKA 0,03
BRODSKO-POSAVSKA 0,07
ZADARSKA 10,41
OSJECKO-BARANJSKA 0,26
SIBENSKO-KNINSKA 6,96
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA 0,12
SPLITSKO-DALMATINSKA 17,69
ISTARSKA vZU PANIJA 30,00
DUBROVACKO-
NERETVANSKA 8,67




KRITERIJI ZA
OCJENU
PROJEKTA

MEDIMURSKA ZUPANIJA 0,15
GRAD ZAGREB 2,24

UKUPNO ZUPANIJE 100%

*Izvor: RH - Drzavni zavod za statistiku (DZS)

Sve zupanije imaju pravo na sufinanciranje najmanje jedne (1) pristupne
tocke prema ovom Programu, bez obzira na ostvareni broj turistickih
nocenja u 2013. godini.

U svakoj jedinici lokalne samouprave Ministarstvo ¢e sufinancirati najvise
jednu (1) wi-fi interpretaciju u prostoru prema ovom Programu.

Sve Zupanije imaju pravo na sufinanciranje najmanje dvije (2) wi-fi
interpretacije u prostoru prema ovom Programu, bez obzira na ostvareni
broj turisti¢kih noéenja u 2013. godini.

Ministarstvo turizma ¢e, unutar okvira raspodjele bespovratnih sredstava,
po pojedinoj jedinici lokalne samouprave sufinancirati uspostavu
maksimalno deset (10) pristupnih to¢aka. Ukoliko sredstva namijenjena
pojedinoj Zupaniji nisu iskoristena u potpunosti, Ministarstvo moze unutar
te zupanije sufinancirati uspostavu veceg broja od deset (10) pristupnih
to¢aka po jedinici lokalne samouprave.

Ministarstvo turizma ¢ée, unutar okvira raspodijele bespovratnih sredstava,
po pojedinoj jedinici lokalne samouprave sufinancirati nadogradnju
maksimalno deset (10) postojecih pristupnih to¢aka. Ukoliko sredstva
namijenjena pojedinoj Zupaniji nisu iskoriStena u potpunosti, Ministarstvo
moze unutar te Zupanije sufinancirati nadogradnju veéeg broja od deset
(10) postojecih pristupnih to¢aka po jedinici lokalne samouprave.

Ministarstvo turizma moze neiskoristena sredstva pojedine Zupanije
utvrdene okvirnom raspodjelom prerasporediti drugim zupanijama prema
kriterijima ovog Programa do potpunog utroSka sredstava predvidenih ovim
Programom.

1. Broj ostvarenih turistickih nocenja tijekom 2013. godine u jedinici
lokalne samouprave na d&ijem je podrucju planirana realizacija
projekta/projekata. — najviSe 25 bodova

2. Doprinos jaCanju turistiCkog imidza destinacije (ij. opcine, grada,
Zupanije) na Ciem je podruCju planirana realizacija
projekta/projekata. - najviSe 15 bodova

3. Broj uspostavljenin pristupnih to€aka po korisniku u sklopu
Programa poticanja slobodnog pristupa Internetu u turistiCkim
destinacijama 2013. godine. — najvise 10 bodova

Napomena: Kriterij pod rednim brojem 3. primjenjivat e se samo za
projekte koji se temelje na Mjeri B.
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Sredstva ¢e se odobravati projektima prema bodovnoj listi. U slucaju
kandidiranja iste pristupne tocke ilili istog projekta od strane jedinice
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, preduvjet za dodjelu
bespovratnih sredstava je njihovo medusobno uskladivanje zahtjeva.

TroClana Struéna radna skupina Ministarstva za obradu zaprimljenih
zahtjeva, koju imenuje predsjednik Povjerenstva evidentira zaprimljene
zahtjeve, utvrduje koji od zahtjeva ispunjavaju, a koji ne ispunjavaju uvjete
i kriterije Programaljavnog poziva. Stru¢na radna skupina o svom radu
sastavlja zapisnik i dostavlja ga Povjerenstvu za odabir projekata i dodjelu
bespovratnih sredstava.

Povjerenstvo, koje imenuje ministar, donosi prijedlog odluke o odabiru
projekata i dodjeli bespovratnih sredstava (odluka o korisnicima i visini
sredstava po korisniku), sukladno utvrdenim bodovima/ocjenama i primjeni
kriterija raspodjele sredstava te ga dostavlja ministru radi donoSenja
odluke.

Ministar, temeljem prijedloga odluke Povjerenstva, donosi Odluku o
odabiru projekata i dodjeli bespovratnih sredstava, te s korisnikom sklapa
Ugovor o medusobnim pravima i obvezama u realizaciji projekata
planiranih u 2014. godini, nadzoru namjenskog koristenja sredstava,
instrumentima osiguranja za dodijeljena sredstva (bjanko zaduZnica na
propisani prvi veci iznos odobrenih sredstava solemnizirana od strane
javnog biljeznika, koju Ministarstvo zadrzava sve do kona¢nog zavrSetka
projekta/svih aktivnosti vezanih uz projekt).

Odluka o odabiru projekata i dodjeli bespovratnih sredstava donijeti ¢e se
najkasnije u roku od 30 dana od datuma zatvaranja Javnog poziva.

Popis korisnika s iznosom i namjenom dodijeljenih sredstava po korisniku
biti ¢e objavlien na sluzbenim stranicama Ministarstva www.mint.hr
najkasnije u roku od 15 dana od dana donoSenja Odluke o odabiru
projekata i dodjeli bespovratnih sredstava.

Ministarstvo ¢e s odabranim korisnicima potpisati ugovor najkasnije u roku
od 15 dana od dana objave Odluke.

Ministarstvo ¢e odobrena sredstva isplatiti na ziro racun korisnika u dva
dijela: 50% po potpisivanju ugovora, a 50% po dostavlienom kona¢nom
izvjeSCu s trazenom prateCom dokumentacijom.


http://www.mint.hr/Potpore%20i%20krediti
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Ministarstvo obavlja nadzor nad namjenskim koristenjem bespovratnih
sredstava putem:

1. dostavljenog pisanog  konacnog izvje§¢a s  prateCom
dokumentacijom (dokazima o koriStenju sredstava) od strane
korisnika sredstava,

2. neposrednim nadzorom na licu mjesta.

U sluaju utvrdivanja objektivnih okolnosti koje su utjecale na
nemogucnost ispunjenja obveza koje proizlaze iz ovog Programa i koje su
utvrdene Ugovorom, korisnik sredstava je duZzan odmah o tome obavijestiti
Ministarstvo pisanim putem.

U slu€aju utvrdivanja nepravilnosti u koriStenju odobrenih sredstava,
Ministarstvo donosi Odluku o povratu sredstava, a korisnik ih je duzan
vratiti u roku od 15 dana od zaprimanja Odluke.

1) Ministarstvu dostaviti konaéno izvje§ée o koristenju sredstava s
prate¢om dokumentacijom koja potvrduje sve navode u konacnom
izvieScu:

1.1) opis realiziranih pojedinih aktivnosti/stavki iz troSkovnika s
kopijama racuna,

1.2) kopije ugovora sklopljenih u svrhu realizacije
projekta/projekata,

1.2.1) za projekte iz Mjere B koji obuhvacéaju povecéanje brzine
pristupa Internetu, korisnik je duzan dostaviti kopije starog i
novog ugovora sklopljenih s pruzateljem internetskih usluga za
postojece pristupne tocke,

1.3) kopije uplatnica i virmana kao dokaz izvrSenog pla¢anja
prihvatljivih troskova,

1.4) detaljnu foto-dokumentaciju izvrSenih radova:

- jasan prikaz novo uspostavljene pristupne
toCke (s jasno vidljivom antenom i jasno
vidljivim nadinom oznacavanja tocke)

- Jasan prikaz nadogradene postojece
pristupne tocke (s jasno vidljivom antenom i
jasno vidljivim na¢inom ozna¢avanja tocke)

- jasan prikaz postavljene wi-fi interpretacije u
prostoru

i drugu dokumentaciju sukladnu naravi projekta/projekata.

2) Svaki korisnik mora osigurati ispravno funkcioniranje svih
sufinanciranih pristupnih toCaka temeljem ovog Programa, tijekom
razdoblja od minimalno dvije godine od datuma konacnog izvjeSc¢a
istih.



3) Na zahtjev Ministarstva pruziti na uvid i dodatnu, naknadno trazenu
dokumentaciju.

4) Korisnik ima obvezu pojedine pristupne to¢ke koje su sufinancirane
putem ovog Programa jasno i pregledno obiljeziti znakom ,Hotspot
Croatia“ i/ili wi-fi interpretacijom u prostoru. Oblike, sadrzaje i izvedbe
istih utvrduje Ministarstvo te su njihova izvedbena rjeSenja dostupna na
sluzbenim stranicama Ministarstva www.mint.hr.

5) Projekti uspostave novih ili nadogradnje postojecih pristupnih toCaka
prema definiciji ovog Programa, na_podruc¢ju priobalja i otoka moraju
biti realizirani najkasnije do zaklju¢no 1. kolovoza 2014. godine.

ZAVRSNE Tijekom provedbe Programa Ministarstvo zadrzava pravo na izmjene i
ODREDBE dopune.

MINISTAR

Darko Lorencin

KLASA: 334-08/14-03/1
URBROJ: 529-05-14-1
Zagreb, 13.0Zujka 2014. godine
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