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DOLASCI | NOCENJA TURISTA U KOMERCIJALNOM SMJESTAJU U LIPNJU 2024.

U lipnju 2024. ostvareno za 3,4% viSe dolazaka, ali za 5,0% manje nocenja turista u odnosu na lipanj 2023.

U lipnju 2024. u komercijalnim smjestajnim objektima ostvareno je 2,8 milijuna dolazaka i 12,5 milijuna nocenja turista, Sto je porast dolazaka turista za 3,4%, ali pad nocenja
za 5,0% u odnosu na lipanj 2023. U strukturi ukupno ostvarenih nocenja turista 92,7% ¢ine nocenja stranih turista, a 7,3% nocenja domacih turista. Domaci su turisti u lipnju
2024. prosjecno ostvarili 3,1, a strani 4,6 nocenja po dolasku.

Domacdi turisti ostvarili su 294 tisuce dolazaka i 910 tisu¢a nocenja u lipnju 2024., $to je porast dolazaka za 2,1% i porast nocenja za 0,6% u odnosu na lipanj 2023.
U lipnju 2024. strani turisti ostvarili su 2,5 milijuna dolazaka i 11,6 milijuna nocenja, $to je u odnosu na lipanj 2023. porast dolazaka za 3,5%, a pad nocenja za 5,4%.
Napomena

Detaljni mjesecni podaci dostupni su na mreznim stranicama Drzavnog zavoda za statistiku, u dijelu "PC-Axis baze", gdje je omoguceno pregledavanje i ispis podataka u
razli¢itim oblicima. Baze podataka aZuriraju se mjesecno.
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Za 32,1% manje nocenja turista iz Njemacke

U lipnju 2024. turisti iz Njemacke ostvarili su najviSe dolazaka i nocenja stranih turista, i to 382 tisuce dolazaka i 2,5 milijuna nocenja, 3to ¢ini 15,1% od ukupno ostvarenih
dolazaka i 21,6% od ukupno ostvarenih nocenja stranih turista u Hrvatskoj. NajviSe su nocili u Istarskoj i Primorsko-goranskoj Zupaniji, gdje su ukupno ostvarili 1,8 milijuna
nocenja, to ¢ini 69,8% od ukupno ostvarenih no¢enja njemackih turista u Hrvatskoj. No u usporedbi s lipnjem 2023. turisti iz Njemacke ostvarili su za 19,4% manje dolazaka i
za 32,1% manje nocenja. Manje turistickih nocenja iz Njemacke ostvareno je u svim Zupanijama te ih je tako u Istarskoj Zupaniji ostvareno za 33,5%, a u Primorsko-goranskoj
za 34,2% manje.

Slijede nocenja turista iz Austrije (10,4%), Poljske (10,0%), Slovenije (9,8%), Ceske (6,8%), Ujedinjene Kraljevine (5,4%), Italije (3,7%) te Madarske (3,3%). U odnosu na lipanj
2023. bilo je manje nocenja turista iz Austrije (6,0% manje), Italije (10,0% manje) i Madarske (4,3% manje), dok je porast nocenja ostvaren iz ostalih spomenutih zemalja.

NajviSe turistickih no¢enja ostvareno u skupini OdmaraliSta i sli€ni objekti za krac¢i odmor


https://podaci.dzs.hr/media/zlyg2e3m/tur-2024-1-1_6_tablice-hr.xlsx
https://podaci.dzs.hr/hr/
https://web.dzs.hr/PX-Web.asp?url=%22Hrv/Archive/stat_databases.htm%22
https://podaci.dzs.hr/hr/

U skupini Odmaralista i sli¢ni objekti za kra¢i odmor ostvareno je najviSe nocenja turista u lipnju 2024., i to 5,9 milijuna, Sto je 46,9% od ukupno ostvarenih nocenja. U toj
skupini smjestaja ostvareno je za 5,0% manje nocenja u odnosu na lipanj 2023.

Slijede nocenja turista ostvarena u skupini Hoteli i slican smjestaj, i to 3,5 milijuna nocenja, Sto je 27,6% od ukupno ostvarenih nocenja. U toj skupini smje3taja ostvareno je za
0,4% viSe nocenja u odnosu na lipanj 2023. Prema veli¢ini smjestajnih objekata i s obzirom na broj soba u ovoj skupini najviSe nocenja turista ostvareno je u velikim
smjeStajnim objektima (objekti iz skupine Hoteli i sli¢an smjeStaj sa 100 ili viSe soba), i to 2,7 milijuna nocenja, $to je 77,4% nocenja turista od ukupno ostvarenih nocenja
turista u skupini Hoteli i slican smjestaj.

U skupini Kampovi i prostori za kampiranje ostvareno je 3,2 milijuna nocenja, sto je 25,5% od ukupno ostvarenih no¢enja. U odnosu na lipanj 2023. u toj je skupini smjestaja
ostvareno za 10,3% manje nocenja.

Strani turisti najviSe nodili u Rovinju

Strani su turisti najviSe nocenja u prvome ljetnome mjesecu 2024. ostvarili u Rovinju - Rovigno, i to 608 tisu¢a noc¢enja. U odnosu na lipanj 2023. u Rovinju su strani turisti
ostvarili za 10,5% manje nocenja. Najvise nocenja stranih turista u Rovinju - Rovigno ostvarili su turisti iz Njemacke, i to 213 tisu¢a nocenja, Sto ¢ini 35,0% od ukupnih nocenja
stranih turista u Rovinju. Slijede nocenja stranih turista u Dubrovniku, Porecu - Parenzo, Splitu i Umagu - Umago.

Crikvenica, grad s najviSe ostvarenih nocenja domacih turista

Domadi su turisti najviSe nocenja u lipnju 2024. ostvarili u Crikvenici, i to 44 tisu¢e nocenja, Sto je 22,0% od ostvarenih noc¢enja domacih turista u Primorsko-goranskoj
Zupaniji. U usporedbi s lipnjem 2023. u Crikvenici su domaci turisti ostvarili manje nocenja, i to za 7,5%. Slijede noc¢enja domacih turista u Gradu Zagrebu, Malom Losinju,
Biogradu na Moru i Umagu - Umago.
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G-3. STRUKTURA NOCENJA STRANIH TURISTA PREMA ODJELJKU 55 NKD-a 2007., LIPAN) 2024.
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NajviSe soba i stalnih postelja raspoloZivo u skupini Odmaralista i slicni objekti za kra¢i odmor



Turistima je u lipnju 2024. na raspolaganju bilo 373 tisu¢a soba, apartmana i mjesta za kampiranje s 976 tisuca stalnih postelja.

U skupini Odmaralista i sli¢ni objekti za krac¢i odmor turisti su na raspolaganju imali 207 tisuc¢a soba, apartmana i mjesta za kampiranje (Sto je 55,7% od ukupnog broja
raspoloZivih soba i apartmana i mjesta za kampiranje) s 552 tisuce stalnih postelja (5to je 56,5% od ukupnog broja raspoloZivih stalnih postelja).

U skupini Hoteli i slican smje3taj turistima je na raspolaganju bilo 80 tisu¢a soba i apartmana sa 169 tisuca stalnih postelja. Prosje¢na popunjenost soba u lipnju 2024. iznosila
je 68,3%, a stalnih postelja 69,4%.

Turisti u dobi od 55 do 64 godine ostvarili najvisSe nocenja

U lipnju 2024. najviSe nocenja ostvarili su turisti u dobi od 55 do 64 godine, i to 2,1 milijun (Sto je 16,9% od ukupno ostvarenih nocenja). U strukturi njihovih nocenja 95,2%
ostvarili su strani turisti, dok su 4,8% ostvarili domaci turisti.

G-4. STRUKTURA NOCENJA TURISTA U SKUPINI HOTELI I SLICAN SMJE§TAJ PREMA VELICINI OBJEKATA, LIPAN] 2024.
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U prvoj polovici 2024. ostvareno 3,3% viSe nocenja turista u odnosu na isto razdoblje 2023.

U prvih Sest mjeseci 2024. u komercijalnim smjeStajnim objektima ostvareno je 6,9 milijuna dolazaka i 24,8 milijuna noc¢enja turista, 3to je porast dolazaka za 7,9% i porast
nocenja turista za 3,3% u odnosu na isto razdoblje 2023. U strukturi ukupno ostvarenih nocenja 88,4% cine nocenja stranih turista, a 11,6% nocenja domacih turista.

Domacih je turista u prvoj polovici 2024. doslo 1,2 milijuna i ostvarili su 2,9 milijuna nocenja, 3to je za 5,5% viSe dolazaka i za 3,5% viSe nocenja u odnosu na prvu polovicu
2023. Prosjecno su ostvarili 2,4 noc¢enja po dolasku.

Stranih je turista u prvih Sest mjeseci 2024. doSlo 5,7 milijuna te su ostvarili 21,9 milijuna nocenja, Sto je za 8,5% viSe dolazaka i za 3,3% viSe nocenja. Prosjecno su ostvarili 3,9
nocenja po dolasku.

Najvise nocenja stranih turista ostvarili su turisti iz Njemacke (5,4 milijuna nocenja, 3to je 24,4% od ukupno ostvarenih nocenja stranih turista). Slijede nocenja turista iz
Austrije (10,7%), Slovenije (9,9%), Poljske (7,7%), Ujedinjene Kraljevine (5,6%), Ceske (4,4%), Italije (3,6%) te SAD-a (3,3%). Sve spomenute zemlje ostvarile su porast nocenja
turista u prvih Sest mjeseci 2024. u odnosu na isto razdoblje 2023. osim Njemacke i Italije. Turisti iz Njemacke ostvarili su za 10,8%, a turisti iz Italije za 4,5% manje nocenja.

U prvih Sest mjeseci 2024. u Istarskoj Zupaniji ostvareno 31,9% ukupnih nocenja turista

U prvoj polovici 2024. u Istarskoj Zupaniji ostvareno je najviSe nocenja turista, i to 7,9 milijuna, 3to je gotovo tre¢ina ostvarenih nocenja u Hrvatskoj (31,9%). Slijedi Splitsko-
dalmatinska Zupanija s 4,3 milijuna ostvarenih nocenja turista, Sto je 17,4% od ukupno ostvarenih nocenja turista u Hrvatskoj, te Primorsko-goranska Zupanija s ostvarenih
3,8 milijuna nocenja turista, $to je 15,5% od ukupno ostvarenih nocenja turista u Hrvatskoj. Od spomenutih Zupanija samo je u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji ostvaren porast
nocenja, i to za 7,2%, dok je u Istarskoj i Primorsko-goranskoj Zupaniji broj nocenja pao, i to u Istarskoj za 1,3%, a u Primorsko-goranskoj za 2,7% u prvih Sest mjeseci 2024. u
odnosu na isto razdoblje 2023.

1. DOLASCI | NOCENJA TURISTA

Dolasci Nocenja
indeksi indeksi indeksi indeksi
VI. 2024. I. - VI. 2024. VI. 2024. L. = VI. 2024. VI. 2024. I. - VI. 2024. VI. 2024. .= VI. 2024.
VI. 2023. I. - VI. 2023. VI. 2023. I. - VI.2023.

Ukupno 2825541 6878 653 103,4 107,9 12523195 24 821 354 95,0 103,3
Domadi turisti 293 887 1216773 102,1 105,5 909 837 2879 194 100,6 103,5
Strani turisti 2531654 5661 880 103,5 108,5 11613 358 21942 160 94,6 103,3



2. DOLASCI I NOCENJA TURISTA PO ZUPANIJAMA U LIPNJU 2024.

Indeksi

VI. 2024.

Ukupno Domacdi Strani VI. 2023.
Republika Hrvatska dolasci 2825541 293 887 2531654 103,4 102,1 103,5
nocenja 12523195 909 837 11613 358 95,0 100,6 94,6
Zagrebacka Zupanija dolasci 16 830 3612 13218 112,8 104,8 115,2
nocenja 27 892 5862 22 030 108,9 90,4 115,1
Krapinsko-zagorska Zupanija dolasci 19 868 8323 11 545 110,6 112,4 109,3
nocenja 37 538 17 474 20 064 107,7 109,0 106,7
Sisacko-moslavacka Zupanija dolasci 2438 1036 1402 112,4 103,6 119,9
nocenja 5661 2754 2907 120,7 125,5 116,5
Karlovacka Zupanija dolasci 40623 4254 36 369 96,7 103,9 95,9
nocenja 64 987 7 491 57 496 92,5 97,4 91,8
Varazdinska Zupanija dolasci 11052 3724 7328 106,2 103,4 107,7
nocenja 22 866 9418 13448 101,2 1139 93,9
Koprivnicko-krizevacka Zupanija dolasci 1830 1029 801 93,8 101,3 85,8
nocenja 4012 1943 2069 91,8 92,2 91,3
Bjelovarsko-bilogorska Zupanija dolasci 2330 1512 818 93,0 91,7 95,6
nocenja 6991 4484 2507 102,0 104,6 97,7
Primorsko-goranska Zupanija dolasci 438 232 61548 376 684 96,8 102,2 95,9
nocenja 2023797 198 234 1825563 89,1 101,4 88,0
Licko-senjska Zzupanija dolasci 110717 7118 103 599 104,7 103,3 104,8
nocenja 413031 21240 391791 98,5 98,6 98,5
Viroviticko-podravska Zupanija dolasci 1947 1389 558 107,5 108,1 106,1
nocenja 3972 2992 980 101,9 102,2 101,1
PoZesko-slavonska Zupanija dolasci 2156 1366 790 90,4 79,7 117,6
nocenja 5744 3987 1757 98,1 92,8 12,7
Brodsko-posavska Zupanija dolasci 4132 1444 2688 107,9 95,0 116,4
nocenja 6097 2221 3876 101,2 88,2 110,5
Zadarska Zupanija dolasci 276 269 35530 240 739 1071 107,6 107,0
nocenja 1325798 139279 1186519 96,5 104,5 95,6
Osjecko-baranjska Zupanija dolasci 12753 7 389 5364 109,3 108,2 110,8
nocenja 26186 14336 11850 1111 12,7 109,1
Sibensko-kninska Zupanija dolasci 124 972 18233 106 739 109,6 106,4 110,2
nocenja 603 857 64 247 539610 101,0 100,0 101,2
Vukovarsko-srijemska Zupanija dolasci 8078 6164 1914 108,6 107,0 114,0
nocenja 13541 9728 3813 12,4 108,2 1251
Splitsko-dalmatinska Zupanija dolasci 561 386 38282 523104 110,3 100,9 111,0
nocenja 2508 602 134 258 2374344 103,6 99,6 103,9
Istarska Zupanija dolasci 736 286 50 969 685317 96,1 95,3 96,1
nocenja 3964 306 166 677 3797 629 87,5 94,8 87,2
Dubrovacko-neretvanska Zupanija dolasci 310105 16 062 294 043 1121 96,1 1131
nocenja 1187 046 57 033 1130013 108,6 99,9 109,0
Medimurska Zupanija dolasci 9491 4902 4589 107,6 108,1 1071
nocenja 20703 10727 9976 99,7 104,4 95,0
Grad Zagreb dolasci 134 046 20001 114 045 109,5 108,0 109,8
nocenja 250 568 35452 215116 106,9 104,8 107,3




3. DOLASCI | NOCENJA TURISTA PREMA VELICINI OBJEKATA 1Z SKUPINE 55.1 HOTELI | SLICAN SMJESTAJ U LIPNJU
2024.

Republika Hrvatska 80 241 168 605 983 497 150 029 833 468 3453530 402 866 3050 664
Mali objekti (manje od 25 soba) 6415 13603 80903 12279 68 624 192 161 22 681 169 480
Srednje veliki objekti (25 do 99 soba) 16 205 33347 225004 38225 186 779 587 717 83159 504 558
Veliki objekti (100 ili viSe soba) 57 621 121 655 677 590 99 525 578 065 2673652 297 026 2376 626

Veliki objekti (100 do 249 soba) 32033 68 642 391721 61090 330631 1467910 176 305 1291 605
Veliki objekti (250 ili vise soba) 25588 53013 285 869 38435 247 434 1205742 120721 1085 021

METODOLOSKA OBJASNJENJA

Svrha statistickog istraZivanja

Svrha statistickog istrazivanja Dolasci i nocenja turista jest pracenje turisticke aktivnosti u komercijalnim smjeStajnim objektima i osiguravanje medunarodno usporedivih
podataka u skladu s europskim standardima za statistiku turizma. Rezultati ovog istraZivanja daju osnovne pokazatelje potrebne za analizu turizma u Republici Hrvatskoj.
Osnovni pokazatelji jesu: dolasci i nocenja turista prema zemlji prebivaliSta te vrstama smjestajnih objekata, spol i dobne skupine turista, nacin dolaska turista te broj soba i
stalnih postelja.

Pravna osnova
IstraZivanje se provodi prema Zakonu o sluzbenoj statistici (NN, br. 25/20.) i Uredbi (EU) br. 692/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a o europskoj statistici turizma.
Jedinice promatranja

Jedinice promatranja jesu sve pravne i fizicke osobe koje pruZaju uslugu noc¢enja u smjestajnom objektu te fizicke osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u ku¢anstvu i na
obiteljskome poljoprivrednom gospodarstvu.

Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti (NN, br. 85/15., 121/16., 99/18., 25/19., 98/19., 32/20., 42/20. i 126/21.) definirani su nacini i uvjeti pod kojima pravne i fizicke osobe mogu
pruZati uslugu nocenja u smjeStajnom objektu.

lzvori i metode prikupljanja podataka

lzvor podataka za statisticko istrazivanje o turistickom prometu (broj dolazaka i noéenja turista) i smjeStajnim kapacitetima jest sustav eVisitor. Drzavni zavod za statistiku
mjesecno preuzima podatke iz administrativnog izvora sustava eVisitor od Hrvatske turisticke zajednice te ih dalje statisticki obraduje. Mjese¢ni podaci preuzimaju se sedmog
dana u mjesecu za prethodni mjesec.

Sve pravne i fizitke osobe koje pruZaju uslugu nocenja u smjeStajnom objektu te fizitke osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge u kucanstvu i na obiteljskome
poljoprivrednom gospodarstvu prema Pravilniku o sustavu eVisitor (NN, br. 43/20.) prijavu i odjavu turista obavljaju iz sustava eVisitor, kao srediSnjega elektroni¢kog sustava
prijave i odjave turista u Republici Hrvatskoj.

Obuhvat i usporedivost

Ovim statistickim istraZivanjem obuhvaceni su ugostiteljski objekti koji su prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (NN, br. 85/15., 121/16., 99/18., 25/19., 98/19., 32/20.,
42/20. i 126/21.) razvrstani u skupine Hoteli, Kampovi i Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj. Ministar nadleZan za turizam pravilnikom propisuje vrste ugostiteljskih objekata
unutar navedenih skupina.

Prema Pravilniku o razvrstavanju, kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz skupine Hoteli (NN, br. 56/16. i 120/19.), vrste ugostiteljskih objekata jesu:
hotel, hotel bastina, aparthotel, integralni hotel, difuzni hotel, hotel posebnog standarda, ljeciliSne vrste, turisti¢ko naselje, turisti¢ki apartman, pansion i guest house.

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Kampovi (NN, br. 54/16., 68/19. i 120/19.), vrste ugostiteljskih objekata jesu: kamp,
glamping, kampiraliste i kamp-odmoriste.

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (NN, br. 54/16. i 69/17.), vrste ugostiteljskih objekata
jesu: soba, apartman, studio apartman, ku¢a za odmor, prenociste, odmaraliSte za djecu, hostel, planinarski dom, lovacki dom, u¢enicki dom ili studentski dom ili akademis i
objekt za robinzonski smjestaj.

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN, br. 9/16., 54/16., 61/16., 69/17. i 120/19.), objekti u
kucéanstvu jesu: soba, apartman, studio apartman, ku¢a za odmor, kamp, kamp-odmoriste i objekt za robinzonski smjestaj (kamp-odmoriste - robinzonski smjestaj).

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge na obiteljskome poljoprivrednom gospodarstvu (NN, br. 54/16., 69/17. i
120/19.), ti objekti jesu: soba, apartman, ruralna kuc¢a za odmor, kamp, kamp-odmoriste i objekt za robinzonski smjestaj (kamp-odmoriste - robinzonski smjestaj).

Prema ¢lanku 29. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN, br. 85/15., 121/16., 99/18., 25/19., 98/19., 32/20., 42/20. i 126/21.), ovim statistickim istrazivanjem obuhvacaju se i
prostori za kampiranje izvan kampova. Za vrijeme odrzavanja sportskih, izvidackih, kulturno-umjetnickih i sli¢cnih manifestacija te organiziranih putovanja kanuima i sli¢cnim
plovilima po moru, rijekama i jezerima, biciklima i slicno dopuSteno je organizirano kampiranje izvan kampova na za to odredenim prostorima.

Ovim statistickim istraZivanjem obuhvacaju se i sljedeci objekti koji pruzaju usluge smjestaja: ljecilista, gostionice s pruzanjem usluge smjeStaja i nekategorizirani objekti.

Prema Uredbi (EU) br. 692/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a o europskoj statistici turizma, podaci o dolascima i no¢enjima turista u Republici Hrvatskoj prema NKD-u
2007., odjeljak 55, za skupine 55.1 Hoteli i slican smjestaj, 55.2 Odmaralista i sli¢ni objekti za kra¢i odmor te 55.3 Kampovi i prostori za kampiranje mjese¢no se dostavljaju u
Eurostat. Za skupinu 55.1 Hoteli i sli¢an smje3taj mjese¢no se dostavlja i podatak o popunjenosti stalnih postelja i soba (neto). Navedeni podaci objavljuju se na Eurostatovim
mreznim stranicama http://ec.europa.eu/eurostat i usporedivi su s podacima drZava ¢lanica Europske unije.

Na temelju Odluke Vlade Republike Hrvatske o uvodenju privremene zastite u Republici Hrvatskoj za raseljene osobe iz Ukrajine od 7. oZujka 2022., drzavljanima Ukrajine
odobrena je privremena zastita u skladu sa Zakonom o medunarodnoj i privcemenoj zastiti (NN, br. 70/15., 127/17. i 33/23.). Osobe iz Ukrajine koje nisu zatrazile privremenu
zastitu u Republici Hrvatskoj koriste se uslugom smjestaja u smjeStajnom objektu za kraci boravak i placaju uslugu smjestaja. Stoga se evidentiraju u sustav eVisitor i smatraju
se turistima.

Podacima nije obuhvaéen nekomercijalni turisticki promet (boravak vlasnika, ¢lanova njihovih obitelji, ostale rodbine i prijatelja u ku¢ama i stanovima za odmor te
boravak turista u ostalim objektima u kojima se usluga smjeStaja ne naplacuje, npr. kod stanovnika turistickoga grada/op¢ine). Nekomercijalni turisticki promet prati se
posebnim statistickim istraZivanjem.


https://ec.europa.eu/eurostat

Povjerljivost

S agregiranim podacima za koje postoje razlozi za povjerljivost, u skladu sa Zakonom o sluzbenoj statistici (NN, br. 25/20.) i Uredbom br. 223/2009 Europskog parlamenta i
Vije¢a o europskim statistikama, postupa se kao s povjerljivim podacima i stoga se ne objavljuju.

Definicije

Turizam su aktivnosti osoba koje putuju i borave u mjestima izvan svoje uobicajene sredine, ne dulje od jedne godine, zbog odmora, posla ili drugih osobnih razloga, osim
zaposljavanja kod poslovnog subjekta sa sjediStem u mjestu posjeta.

eVisitor je sredisnji elektronicki sustav za prijavu i odjavu turista koji funkcionalno povezuje sve turisticke zajednice u Republici Hrvatskoj, a dostupan je putem interneta bez
potrebe za posebnim instaliranjem na racunalo.

Popis turista u sustavu eVisitor vodi se posebno za svaku pojedinu pravnu i fizicku osobu koja pruza uslugu nocenja u smjeStajnom objektu u kojem se obavlja ugostiteljska
djelatnost (pansioni, hoteli, hosteli itd.), pruZa uslugu no¢enja na plovnom objektu nautickog turizma (Carter, kruzna putovanja) te uslugu smjestaja u domacinstvu i seljackom
domacinstvu.

Prijava i odjava turista koji se upisuju u sustav eVisitor autentificira se na temelju sigurnog pristupa sustavu eVisitor autentifikacijskim protokolom koji sadrzava cjelokupni
proces i uvjete za sigurno i ispravno obavljanje elektronitke prijave i odjave turista.

Uspostavljanje i odrZzavanje sustava eVisitor u nadleZnosti je Hrvatske turisticke zajednice (HTZ-a).

HTZ je nacionalna turisticka organizacija, a osnovana je radi stvaranja i promicanja identiteta i ugleda hrvatskog turizma, planiranja i provedbe zajednicke strategije i
koncepcije njegove promocije, predlaganja i izvedbe promidzbenih aktivnosti u zemlji i inozemstvu vaznih svim subjektima u turizmu te podizanja razine kvalitete cjelokupne
turisti¢ke ponude Republike Hrvatske. SjediSte je HTZ-a u Zagrebu. DuZnost predsjednika Hrvatske turisticke zajednice obnasa ministar turizma.

Turist je svaka osoba koja u mjestu izvan svojeg prebivaliSta provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskome ili drugom objektu za smjestaj turista radi odmora ili rekreacije,
zdravlja, studija, sporta, religije, porodice, poslova, javnih misija ili skupova. U turiste se ne ukljucuju osobe koje u mjestu borave vise od 12 mjeseci uzastopno, osobe kojima
je osnovni razlog posjeta aktivnost koja se financira iz mjesta posjeta, osobe koje redovito dnevno ili tjedno putuju u mjesto u kojem obavljaju posao ili studiraju, osobe koje
ulaze ili napustaju zemlju kao migranti, pogranicni radnici, diplomati, konzularni predstavnici i ¢lanovi vojnih snaga na redovitom poslu/zadatku, prognanici, nomadi, osobe u
tranzitu.

Domadi turist jest svaka osoba s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj koja u nekome mjestu u Republici Hrvatskoj izvan svog prebivalista provede najmanje jednu no¢ u
ugostiteljskome ili drugom objektu za smjestaj turista.

Strani turist jest svaka osoba s prebivaliStem izvan Republike Hrvatske koja privremeno boravi u Republici Hrvatskoj i provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskome ili
drugom objektu za smjestaj turista.

Dolazak turista jest broj osoba (turista) koje su se prijavile i ostvarile no¢enje u objektu koji pruza uslugu smjestaja. Zbog toga u slu¢aju promjene objekta u kojem boravi
dolazi do njegova ponovnog registriranja i time do dvostrukosti u podacima. Prema tome, statistika evidentira broj dolazaka turista, a ne broj turista.

Nocenja turista jesu svaka registrirana no¢ osobe (turista) u objektu koji pruza uslugu smjestaja.
PrebivaliSte je mjesto u kojem se osoba nastanila s namjerom da u njemu stalno Zivi.
Dobna skupina turista iskazuje se prema navrSenim godinama Zivota u trenutku boravka u turistickome smjestajnom objektu.

SmjeStajni kapaciteti prikazuju se kao broj soba, apartmana i mjesta za kampiranje i broj stalnih postelja. Primjenom Uredbe br. 692/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a o
europskoj statistici turizma kapacitet smjestajnog objekta iskazuje se iz mjeseca u godini kad je bio najveci.

Stalne postelje jesu postelje koje su redovito raspoloZive gostima.

Popunjenost stalnih postelja (neto) u promatranom razdoblju dobiva se dijeljenjem ukupnog broja ostvarenih no¢enja u promatranom razdoblju brojem postelja i brojem
dana u kojem su postelje bile raspoloZive u promatranom razdoblju. Podatak je izraZzen kao postotak.

Popunjenost soba (neto) u promatranom razdoblju dobiva se dijeljenjem ukupnog broja soba koristenih u promatranom razdoblju ukupnim brojem raspoloZivih soba u
promatranom razdoblju. Podatak je izraZen kao postotak.

Prema Uredbi EU br. 692/2011 Europskog parlamenta i Vijeca o europskoj statistici turizma kriterij za odredivanje veli¢ine turistickog smjestajnog objekta iz skupine Hoteli i
slican smjestaj jest broj soba i apartmana (smjeStajnih jedinica). Turisticki smjeStajni objekti iz skupine 55.1 Hoteli i slican smjeStaj razvrstavaju se prema broju soba i
apartmana na:

- male objekte: manje od 25 soba
- srednje objekte: od 25 do 99 soba
- velike objekte: 100 ili viSe soba koji se dijele jos na dvije skupine: od 100 do 249 soba te 250 ili viSe soba.

Odjeljak 55 NKD-a 2007. obuhvaca pruZanje usluga smjeStaja za kraci boravak turista. Neke jedinice mogu pruZati samo usluge smjestaja, dok druge mogu pruZzati
kombinaciju usluga smjestaja, uslugu pripremanja obroka i/ili opremu za rekreaciju. Smjestajni turisticki objekti tog odjeljka podijeljeni su na cetiri skupine.

Skupina 55.1 Hoteli i slican smjeStaj obuhvaca ove vrste smjestajnih objekata: hotel, hotel bastinu, aparthotel, integralni hotel, difuzni hotel, ljecilisne vrste, hotel posebnog
standarda, turisticko naselje, turisticki apartman, pansion i guest house.

Skupina 55.2 Odmaralista i sli¢ni objekti za krac¢i odmor obuhvaca ove vrste smjestajnih objekata: sobu, apartman, studio-apartman, ku¢u za odmor, ruralnu ku¢u za odmor,
hostel, ljeciliste, prenociste, odmaraliSte za djecu, gostionicu s pruzanjem usluge smjestaja, planinarski dom, lovacki dom, ucenicki dom ili studentski dom te objekt za
robinzonski smjestaj.

Skupina 55.3 Kampovi i prostori za kampiranje obuhvaca ove vrste smjeStajnih objekata: kamp, glamping, kampiraliSte, kamp-odmoriSte, kamp-odmoriste u kucanstvu -
objekt za robinzonski smjestaj, kamp-odmoriSte na obiteljskome poljoprivrednom gospodarstvu - objekt za robinzonski smjestaj i prostor za kampiranje izvan kampova.

Skupina 55.9 Ostali smjeStaj obuhvaca nekategorizirane objekte.
Teritorijalni ustroj

Podaci po Zupanijama, gradovima i op¢inama objavljeni su prema teritorijalnom ustroju na temelju Zakona o podru¢jima Zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj (NN,
br. 86/06., 125/06., 16/07., 95/08., 46/10., 145/10., 37/13., 44/13., 45/13.1 110/15.).

Kratice

EU Europska unija

Eurostat  Statisticki ured Europske unije

NKD 2007. Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007.
NN Narodne novine

SAD Sjedinjene Americke Drzave
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