
Dostupnost 
turizma –

budi  INkluzivan!

O D R Ž I V  I  P R I S T U PA Č A N  T U R I Z A M  Z A  O S O B E  S  

I N V A L I D I T E T O M



HRVATSKA UDRUGA ZA ŠKOLOVANJE 
PASA VODIČA I MOBILITET

• Osnivanje 1990. - nevladina i neprofitna 

organizacija

• Misija:

• Promicanje ljudskih prava  slijepih i drugih osoba s  

invaliditetom te djece s teškoćama u razvoju

• Stvaranje modela održivog  razvoja organizacije 

civilnog društva



UVOD

• Glavna aktivnost: radionice za zaposlene u turizmu 

Cilj: razvoj svijesti zaposlenih u turizmu o održivom 
i 

pristupačnom turizmu

• Provedba: 10 mjeseci

– Provedba radionice 5 mjeseci

– Organizacija Završne konferencije

• Vrijednost projekta: 124.339,75 kn

– sufinancira Ministarstvo turizma: 87.032,39 kn



TEME 
RADIONICA

1. Dostupnost turističkih usluga za OSI u Europi i RH

2. Komunikacija i načini postupanja s OSI –

potencijalnim turistima

3. Edukacija o univerzalnom dizajnu u skladu s 

Konvencijom UN-a (prikazi dobre prakse)

4. Načini postupanja s OSI u kriznim situacijama

• Podloga – brošura i edukativni film „Budi INkluzivan –

dostupnost turističkih usluga”



CILJANE 
SKUPINE

• Zaposlenici Arena Hospitality Group

• Zaposlenici TZ Pula, Istarske županije, 

Grada Zagreba te Zagrebačke županije

• Zaposlenici hotelskih kuća u Zagrebu:

– Sheraton

– International

– Diplomat

– Westin



PROVODITELJI PROJEKTA

• Hrvatska udruga za školovanje pasa vodiča i mobilitet

– Školovanje pasa pomagača i terapijskih pasa

– Edukativno – promotivne aktivnosti

• Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske

– Krovna organizacija za politike unaprjeđenja kvalitete življenja OSI 

• Park plaza Histria – pridruženi partner

– Organizacijska podrška



HvalaVam na pažnji!

Hrvatska udruga za školovanje

pasa vodiča i mobilitet

udruga@psivodici.hr

www.psivodici.hr

Zagreb, listopad 2022.
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