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Vizija

• Fakultet turizma i ruralnog razvoja je regionalni lider u segmentu turizma i ruralnog razvoja
te djeluje kao centar znanstvene izvrsnosti koji na inovativan i kreativan način uz inozemna
iskustva povezuje nastavnu i znanstvenu djelatnost kroz transfer znanja i tehnologije.

Misija

• Fakultet turizma i ruralnog razvoja je obrazovna institucija fokusirana na znanstveno-
istraživački rad, akademsku čestitost i izvrsnost, osiguranje kvalitete, međunarodnu
suradnju i suradnju sa lokalnom zajednicom s ciljem brze zapošljivosti studenata u sektoru
turizma, ugostiteljstva i povezanih djelatnosti. Djelatnost je usmjerena stvaranju
konkurentnih turističkih destinacija na inovativnim principima održivog i regionalnog
razvoja te potreba tržišta rada.
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Odgovori na izazove edukacije u turizmu?

Preddiplomski sveučilišni studij Turizam
Sveučilišni prvostupnik/prvostupnica ekonomije (univ. bacc. oec.) 180 ECTS
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• Područje turizma i ruralnog razvoja perspektivno za uvođenje novih sveučilišnih studija i
navedeno kao jedna od glavnih strateških odrednica Programskog razdoblja Europske Unije
2021. - 2027.

• Strategija gospodarskog oporavka EU naglašava turizam i ruralni razvoj kroz financijsku
alokaciju od 15 milijardi eura za jačanje Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj te
jačanje ruralnih područja u provođenju strukturalnih promjena.

• Turizam je dakle jedno od prioritetnih područja javnih politika u okviru Strateškog cilja 1.
Konkurentno i inovativno gospodarstvo u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske
do 2030. godine, krovnom nacionalnom strateškom dokumentu u okviru kojeg su navedene
smjernice budućeg razvoja turizma odnosno prioriteti javne politike koja će pridonijeti
razvoju održivog, inovativnog i otpornog turizma.



• Za razvoj Republike Hrvatske ključno je osposobljavanje studenata za planiranje, provedbu,
kontrolu i vrednovanje ekonomskih aktivnosti u subjektima koji posluju u turizmu i
povezanim djelatnostima. Temeljni ciljevi studijskih programa su usmjereni na
osposobljavanje stručnjaka za obavljanje operativnih i upravljačkih poslova u posebnim
vrstama turizma (ruralni, urbani, kongresni, zdravstveni, kulturni, sportsko-rekreacijski
turizam i slično), profitnom i neprofitnom sektoru te javnim organizacijama vezanim uz
područje turizma.

• Cilj obrazovanja je osposobiti studente za korištenje poslovnih modela i upravljanje
poslovnim procesima u području marketinga, menadžmenta, računovodstva, financija,
ljudskih resursa kao i ostalih potpornih ekonomskih aktivnosti u turističko-ugostiteljskim
subjektima i subjektima iz djelatnosti povezanih s turizmom. Uključuje timski rad na
kreiranju, marketingu i prodaji visokokvalitetnih turističkih usluga kroz kontinuiranu
prilagodbu promjenama na turističkom tržištu uvažavajući principe održivog razvoja
turističke destinacije.



• Sukladno ekspanziji u sektoru turizma prisutan je i kvalitativni izazov, a to je razvoj
održivog, inovativnog, ruralnog i otpornog turizma.

• Tržište rada RH iskazuje potrebu za visokoobrazovanim kadrom iz područja turizma,
ugostiteljstva i ruralnog razvoja, kako bi se uspješno odgovorilo na sve suvremene
trendove i izazove koji se nameću hrvatskom turizmu.

• U strukturi zaposlenih u hotelima i restoranima najveći udio, 50%, imaju srednje
obrazovani zaposlenici. Budući su oni u kontaktu s klijentima te o njima značajno
ovisi kako će turisti percipirati naš turistički proizvod i cjelokupnu ponudu, od
izuzetne je važnosti njihovo adekvatno obrazovanje. Također zabrinjava podatak da
11% ukupno zaposlenih čini nekvalificirana radna snaga.



U okviru ekonomske struke za koju se studenti obrazuju, sadržaj programa studija je detaljno
razrađen i uključuje temeljne ekonomske discipline kao što su

• makroekonomija (npr. predmeti Turistička atrakcijska osnova, Regionalna konkurentnost i
održivi razvoj, Zelena i digitalna tranzicija, Razvojni projekti i fondovi EU),

• menadžment (npr. predmeti Organizacija i upravljanje, Menadžment turističke destinacije,
Upravljanje kvalitetom u turizmu),

• marketing (npr. predmeti Marketing u turističkoj djelatnosti, Istraživanje turističkih tržišta,
Ponašanje potrošača u turizmu),

• računovodstvo i financije (npr. predmeti Računovodstvo, Oporezivanje u turizmu,
Financiranje turističkih subjekata itd.)



• Budući da je turizam agregat djelatnosti i postoji multiplikacijski efekt djelatnosti turizma na komplementarno
povezane subdjelatnosti, u sadržaj programa su uključeni predmeti i kompetencije iz interdisciplinarnih područja
povezanih s turizmom (matematika, statistika, informatika, pravo, gastronomija i sl.).

Primjeri: Računalni alati i dizajn u vizualnoj komunikaciji, Upravljanje obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima,
Legislativa i standardi u turizmu i ugostiteljstvu, Turistička geografija, Digitalne tehnologije u turizmu, Hotelijerstvo i
restoraterstvo, Stručna praksa itd.

Sadržaj studijskog programa Turizam prati trendove i usporediv je sa drugim studijskim programima sveučilišta u
Hrvatskoj i inozemstvu. Kao dokaze ovoj tezi ističemo brojna istraživanja koja svoj naglasak daju na održivost, ruralni
razvoj, informatičke tehnologije, zelenu tranziciju kao glavne ideje vodilje poslovanja u turizmu u budućnosti.
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