
 
 

Svjetska turistička organizacija (akr. od engl. World Tourism Organization) je specijalizirana 
agencija Ujedinjenih naroda osnovana s ciljem praćenja, reguliranja i razvijanja turizma u 
svijetu. Vodeća je međunarodna organizacija u području putovanja i turizma. Misija UNWTO-a 
je promocija razvoja odgovornog, održivog i univerzalno prihvatljivog turizma kroz prihvaćanje 
etičkih principa i poštivanje. Svoje aktivnosti provodi kroz rad Regionalnih komisija (ukupno 6) 
nastojeći poduprijeti rad  i značaj nacionalnih tijela zaduženih za turizam. 

 
Sjedište UNWTO-a od 1976. godine je u Madridu, čelni čovjek, odnosno glavni  tajnik 
UNWTO-a je g. Taleb Rifai (Jordan), a umjesto uobičajenog zamjenika Glavnog tajnika ima tri 
izvršna direktora (g. Zoltana Szmogyjia- Mađarska, g. Marcio Favillu- Brazil i g. Zhu Shanzhong 
Kin ). Zanimljivo je da je i Zagreb bio jedan od gradova kandidata sjedišta Svjetske turističke 
organizacije. 

 
Svjetska turistička organizacija ima 156 punopravne članice (predstavnika vlada iz resora 
turizma), šest teritorija i preko 400 pridruženih članica. Krajem 2003. WTO je postao 
specijaliziranom Agencijom Ujedinjenih naroda, a od 2005. godine za engleski (i ruski!) jezik 
koristi se službeni akronim UNWTO (na francuskom i španjolskom jeziku zadržani su stari 
akronim –OMT).Inače, pet se službenih jezika koristi u UNWTO-u: engleski, francuski, 
španjolski, ruski i arapski (svih pet samo na sjednicama Izvršnoga vijeća i zasjedanjima glavne 
skupštine). 

 
Počeci UNWTO-a datiraju  iz 1925. kada je u Hagu osnovan Međunarodni kongres službenih 
udruga turističkog prometa, koji je poslije II. Svjetkog rata preimenovan u Međunarodnu uniju 
službenih putničkih organizacija (IUOTO) sa sjedištem u Ženevi. Generalna skupština UN-a je u 
prosincu 1969. donijela rezoluciju kojom se prepoznaje važnost uloge IUOTO-a za turizam i 
suradnju s drugim organizacijama u sustavu Ujedinjenih naroda. Slijedom navedene rezolucije 
zemlje članice IUOTO-a ratificirale su Statut WTO-a godine 1974., a prva Glavna skupština 
WTO-a održana je u Madridu 1975. godine čime je službeno IUOTO postao WTO, odnosno 
Svjetska turistička organizacija, s gospodinom Robertom Lonatijem iz Francuske kao prvim 
glavnim tajnikom WTO-a. 
 

- 1925., Hag, Međunarodni kongres službenih udruga turističkog prometa 
- 1947., pretvorba u IUOTO, Međunarodna unija službenih putničkih organizacija, sjedište u Ženevi 
- 1969., rezolucija UN kojom se poziva na osnivanje organizacije za turizma na razini vlada  
- 27. rujna 1970.u Meksiku  izvanredno zasjedanje Generalne skupštine koja prihvaća Statut 

Svjetske turističke organizacije (WTO) 
- 1975. 1.  zasjedanje Generalne skupštine  WTO-a u Madridu 
- 1976. sjedište WTO-a seli iz Ženeve u Madrid 
- 1979.  odlučeno da se 27. rujna svake godine obilježava «Svjetski dan turizma» 
- 2003. transformacija WTO u specijalizirnu agenciju Ujedinjenih naroda 
- 2005. prihvaćanje novog akronima na engleskom i ruskom jeziku (UNWTO) 



 
RADNA TIJELA  
 
Glavno tijelo UNWTO-a je Glavna skupština, u kojoj su zastupljene sve zemlje članice, održava 
se svake druge godine i donosi sve važne dokumente i odluke. Slijedeće po važnosti tijelo 
UNWTO-a je Izvršno vijeće sastavljeno od  izabranih predstavnika regionalnih komisija,  a onO 
obavlja posao u ime i za glavnu skupštinu, pripremajući, na temelju rada svih tehničkih odbora 
i regionalnih komisija odluke za Generalnu skupštinu.  
Osim u  regionalnim   komisijama,  organiziranim prema geografskoj raspoređenosti 
(uglavnom po kontinentima), rad UNWTO-a se odvija i u odvija  te u brojnim tehničkim 
odborima (za konkurentnost, održivi razvoj, statistiku, proračun i program rada). Oni svoja 
izvješća podnose Izvršnome vijeću, te na kraju sve odluke mora  u vidu rezolucije donijet 
Glavna skupština UNWTO-a. 
 
IZVRŠNO VIJEĆE UNWTO-a 
 
Izvršno vijeće je upravljačko tijelo Organizacije koje osigurava njen rad između dvaju 
zasjedanja Glavnih skupština (da bi odluke bile pravovaljane, mora ih potvrditi GS, pa i sve 
odluke IV između dvaju GS). Članstvo IV biraju regionalne komisije i to na svakih pet (5) 
punopravnih članica po jednu zemlju predstavnicu.  
 
Trenutno IV broji 31 izabranu zemlju članicu i Španjolsku kao stalnu članicu (zemlja domaćin 
tajništvu Organizacije). Trenutno IV-om predsjeda Jamajka, a potpredsjedavajuće su 
Mozambik i Hrvatska.  

 
Članstvo u IV-u traje četiri (4) godine,  a svake dvije bira se polovina novih članica, radi 
kontinuiteta. Iako ove godine napušta pet članica iz regije Europa, biramo manji broj novih, jer 
je prošli puta Europa dobila pravo na tzv. floating seat. Ono uobičajeno pripadne regiji koja 
ima najviše članica iznad zaokruženog broja (na 5 ili 10). Nove članice-predstavnice regija 
biraju se neposredno prije GS na sastancima regionalnih komisija(uobičajeno dan-dva prije 
same GS na mjestu njenog održavanja). Neke regije postižu suglasnost o predstavljanju 
konsenzusom, ali regija Europa gotovo uvijek  bira tajnim glasanjem. Redovite sjednice 
Izvršnoga vijeća održavaju se najmanje dva puta godišnje( tri u godini održavanja Glavne 
skupštine). 

 
 
ZEMLJE ČLANICE IV: 
 
Angola 
Argentina  
Azerbajdžan 
Brazil  
Bugarska  
Kina  

Hrvatska 
Ekvador  
Egipat  
Francuska 
Gambia 
Njemačka 
Indija 

Indonezija 
Iran   
Italija  
Jamajka 
Madagaskar 
Mauritanija 
Meksiko 

Mozambik 
Nigerija 
J.Koreja 
Rusija  
Saudijska 
Arabija  
Srbija  

Sejšeli  
J. Afrika  
Španjolska 
Tunis  
Tanzanija 
Uzbekistan  

 
 
 
 
 
 
 
 



Taleb Rifai  
 
Taleb Rifai, aktualni Glavni tajnik Svjetske turističke organizacije 
Ujedinjenih naroda (UNWTO), rođen 1949. godine u Jordanu. Peti je po 
redu glavni tajnik organizacije. Na sadašnjoj funkciji nalazi se od 1.siječnja 
2010. godine, na koju je izabran na 18. sjednici organizacije u listopadu 
2009. godine. Prvi mandat trajao je od 2010. do 2013. godine, a od siječnja 
2014. traje mu drugi četverogodišnji mandat.  

 
Od ožujka do prosinca 2009. godine obnašao je dužnost glavnog tajnika, dok je od 2006. do 
2009. godine radio kao zamjenik glavnog tajnika. Prije dolaska u Ujedinjene narode, tri je 
godine radio kao pomoćnik glavnog direktora u Međunarodnoj organizaciji rada (ILO). Prije 
svoje međunarodne karijere, Taleb Rifai je u Jordanu obnašao dužnost ministra u Ministarstvu 
turizma i antikviteta, Ministarstvu informiranja te Ministarstvu planiranja i međunarodne 
suradnje. Za vrijeme ministarskog mandata u Ministarstvu turizma Jordana, presjedao je  i 
Izvršnim vijećem UNWTO-a.  

 
Njegova prethodna karijera uključuje čelno mjesto u jordanskoj Cementoj kompaniji (1997. -
2000.), a vodio je i prvi najveći plan privatizacije i restrukturiranja u Jordanu. Početak njegove 
međunarodne karijere seže u 1993. godinu, kada je  bio voditelj prve jordanske Gospodarske 
misije  u Washington DC-u. Svoju je karijeru započeo kao sveučilišni profesor na Fakultetu 
arhitekture, planiranja i urbanizma Jordanskog sveučilišta. Doktorat iz Urbanog dizajna i 
regionalnog planiranja stekao je na Pensilvanijskom sveučilištu (SAD) 1983. godine, a znanje je 
dograđivao i na Sveučilištu u Kairu. 
 
 
HRVATSKA U UNWTO-u 
 
Republika Hrvatska je članica UNWTO-a od listopada 1993. (X,. Zasjedanje Glavne skupštine 
na Baliju), aktivno sudjelujući u njenom radu kao članica brojnih tehničkih odbora (Odbor za 
proračun i financije, Odbor za podupiranje kvalitete, Izvršni odbor Radne grupe za zaštitu 
djece od seksulanog iskorištavanja kroz turizam, kasnije u Odboru za održivi razvoj).  

 
Cijeneći kvalitetan rad Hrvatske u svojim redovima, kao i sve brži napredak sve kvalitetnijeg 
turizma u Hrvatskoj, u svibnju  2002. Hrvatska je bila domaćinom 39. zasjedanja Komisije za 
Europu, a na XV. zasjedanju Glavne skupštine WTO-a u listopadu 2003. u Kini, izabrana je u 
Izvršni savjet Svjetske turističke organizacije. U razdoblju od 2005. do 2007. predsjedala je 
Komisijom za Europu, a od 2007. do 2009. supredsjedala  Radnom grupom za olakšavanje 
putovanja, za što nam je iskazana posebna zahvalnost u rezoluciji XVIII. Glavne skupštine. Od 
2009. Hrvatska ima i predstavnika u Odboru za program rada, a od GS (listopad 2011. godine u 
Koreji), članica je tehničkog odbora za tržište i konkurentnost. U svibnju 2012., Hrvatska je 
jednoglasno izabrana, nakon promjene sustava delegiranja regionalnih predstavnika, u Odbor 
za program i proračun.  
 

- 1993. Republika Hrvatska prihvaća Statut WTO-a i postaje njenom službenom članicom na X. 
Zasjedanju Glavne skupštine WTO-a na Baliju, Indonezija  

- 1999.-2003. Hrvatska je članica Odbora za  proračun i financije, Odbora za podupiranje kvalitete 
i Izvršnog odbora  Radne grupe za zaštitu djece od seksualnog iskorištavanja kroz turizam 

- 2003.-2007. Hrvatska je izabrana za članicu Izvršnog Savjeta WTO-a, kao jedna od predstavnica 
Europe 

- 2005.-2007. RH predsjedava Komisijom za Europu UNWTO-a 



- 2007.-2009. Hrvatska supredsjedava Radnom grupom za  olakšavanje putovanja 
- 2009. Hrvatska ima i predstavnika u Odboru za program rada 
- 2011. Hrvatska je na GS u Koreji odabrana da bude članica tehničkog odbora za tržište i 

konkurentnost.  
- 2012.-2014. Hrvatska je jednoglasno izabrana, nakon promjene sustava delegiranja regionalnih 

predstavnika, u Odbor za program i proračun. 
- 2013. Hrvatska izabrana za članicu Izvršnog Vijeća UNWTO-a 
- 2014. Hrvatska izabrana za domaćinstvo 100. sjednice IV UNWTO-a koje će se održati u Rovinju 

od 27. do 30. svibnja 2015. 

 
 
100.SJEDNICA IZVRŠNOG VIJEĆA – ROVINJ (27.-29.5.) 
 
Delegacije koje predvode ministri nadležni za turizam 
 

 
Ime i prezime 

 

 
Naslov/Funkcija 

 
Ministarstvo /Organizacija 

 
Zemlja 

Taleb Rifai Glavni tajnik UNWTO  

Henrique Eduardo Lyra Alves Ministar Ministarstvo turizma Brazil 

Masoud Soltanifar Potpredsjednik  I predsjednik ICHTO Iran 

Kenneth Wykeham McNeill Ministar Ministarstvo turizma i zabave Jamajka 

Walter Mzembi  Ministar Vlada Zimbabvea Zimbabve 

Carlos Enrique Meyer Ministar Ministarstvo turizma Argentina 

Abulfas Garayev Ministar Ministarstvo kulture i turizma Azerbajdžan 

Derek Andre Hanekom Ministar Nacionalni odjel za turizam Južna Afrika 

Benjamin A. Roberts MInistar  Gambija 

 

  
 


