
Tehnologija za ugostitelje 



Zašto E-Ugostitelj? 



Problemi 

Novac 

Loša rješenja 

Manjak znanja 

Cjenovna nepristupačnost 

Komplicirano održavanje 

Komplicirano vođenje 

 







Eugostitelj 
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• Primanje Narudžbi 
(mobitel, web) 

• Praćenje statistika 

• Postavljanje Ciljeva 

• Angažiranje Eugostitelja 
za društvene mreže 

• Pregled Komentara 

• SMS Marketing* Novo 

• Podrška Korisnicima* 
Novo 
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Struka o Projektu… 

• Ova ideja mi se sviđa u potpunosti jer kao 
što sama prezentacija kaže budučnost je u 
internetu, medijima i mobilnim uređajima. 
Obuhvaćaju se važni dijelovi i činjenice 
poslovanja te sveukupnog postignuća i 
zadovoljnosti korisnika usluge. Kao iskusan 
ugostitelj koji je radio vani i susreo se sa 
sličnim stvarima imam osjećaj da je to 
potpuni pogodak. Takvo mjesto gdje se 
može pratit ponuda i promet sa različitih 
platformi može biti vise nego korisno. 
Preporučio bi svakome od svojih kolega tu 
aplikaciju. - Dean Todorovic (višestruko 
nagrađivani kuhar i šef kuhinje Hotela 
"Zora" Primošten) 



 • Poštovani,  
• U današnje vrijeme sve izraženije konkurencije u svakom sektoru poslovanja 

možemo primjetiti kako je potrebno uložiti maksimalni napor u izdvajanje 
svoga poslovanja i diferenciranje od konkurencije. U tom smislu smatram da 
je upotreba napredne informacijeske tehnologije sredstvo pomocu kojeg  
svako poduzeće mora tražiti svoju konkurentsku prednost. U to također 
smatram upotrebu raznih društvenih mreža kao što su facebook, tweeter, 
foursquer itd. Sve ozbiljne kompanije su shvatile kako danas na njih ne 
možemo gledati kao na dječju igru, nego da sredstvo s kojim je moguće 
relativno povoljno, vrlo brzo i kvalitetno doći do svojih klijenata.  

• S tom mišlju vodiljom sam se odlučio da Spizza mora biti lider u 
implementaciji informacijske tehnologije u ugostiteljskom poslovanju u 
Hrvatskoj.  

• Na tom putu nam je značajno pomogao Armin Krivdić svojim entuzijazmom i 
radom na izradi prve mobilne aplikacije za online naručivanje u Hrvatskoj. 
Svoje znanje kreativnost je u tako ranim godinama usmjerio na nešto što je 
novitet u našoj zemlji. Smatram da će ta platforma pridonjeti jačanju tržišne 
moći Spizze i njenog postepenog prerastanja u tržišnog lidera. 

• Ovom prilikom želim izraziti svoju pohvalu i zahvalnost Arminu za svemu 
učinjenom za Spizzu. 

•   
• Srdačan pozdrav 
• Vedran Balen 
• Voditelj i vlasnik Spizze 
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Statistika 

• 4000+ preuzimanja aplikacija 

• 60.000 mjesečnih posjeta Eugostitelj servisima 

• 37.000Kn u 3 mjeseca- ukupni iznos potrošen 
kroz servise Eugostitelj. 



HVALA VAM 

 


