
Početna vrijednost: 52,3% (2019.) Ciljna vrijednost:

Početna vrijednost: Ciljna vrijednost:

Redni 

broj 

mjere

Cilj iz Programa Vlade 

Republike Hrvatske 2020.-

2024.

Doprinos provedbi 

nadređenog akta 

strateškog planiranja 

Brojčana oznaka i 

naziv cilja 

nadređenog akta 

strateškog planiranja

Program u 

Državnom 

proračunu

Brojčana oznaka i naziv mjere iz 

nadređenog akta strateškog 

planiranja

Svrha provedbe mjere

Procijenjeni 

trošak

(ili fiskalni učinak) 

provedbe mjere 

(u EUR)

Poveznica na izvor 

financiranja  u Državnom 

proračunu
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Ključne točke ostvarenja mjere
Planirani rok postignuća  

ključne točke ostvarenja

(mjesec, godina)

Rok provedbe 

mjere 

(mjesec, godina)

Pokazatelj rezultata mjere

Početna 

vrijednost

(godina)

Ciljna

vrijednost

2021.

Ciljna

vrijednost

2022.

Ciljna

vrijednost

2023.

Ciljna

vrijednost

2024.

Broj potpisanih ugovora 298 278 260 260 260

Izrađeni obrazovni programi za jačanje znanja i 

vještina u turizmu, uključujući digitalne vještine 

za državne i javne službenike u sustavu turizma, 

nezaposlene i edukacije kod poslodavaca 

prosinac 2025. prosinac 2025. Broj polaznika  obrazovnih programa 0/2024 0 0 0 200

Pripremljena  i objavljena tri programa za 

unapređenje kvalitete ljudskih potencijala i 

jačanja pristupačnosti hrvatskog turizma - 

jednom godišnje

prosinac 2024. Broj novih stipendista 99 120 120 120 120

Održane radionice na temu pristupačnog 

turizma
studeni 2021.-2024. Broj održanih radionica/konferencija 0 6 6 6 6

Održana konferencija na temu pristupačnog 

turizma
prosinac 2021.-2024.

22.672.655,00

A587056 OP Ljudski potencijali

A587057 OP Konkurentnost i 

kohezija

Proveden program izobrazbe o razvijenim e-

uslugama
svibanj 2023. prosinac 2021. 2023 Broj uspostavljenih e usluga  1/2020 8 0 0 0

86.606.680,00 Broj uključenih dionika 4/2020 23 0 0 0

A916035-06  Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma – 

NPOO

Izrada analize postojećih e-usluga u turizmu te 

priprema tehničkih specifikacija nove 4 e usluge rujan 2023.
prosinac 2025.

Broj uspostavljenih e-usluga 0/2022 - - 0 0

CSR 4a. SDG 

8.9.

1. Razvijen Poslovni model SMART turizma; 2. 

Pripremljen strateški okvir za razvoj održivog 

turizma do 2030. godine (Strategija i NP)

KT 1. ožujak 2021.; KT 2. prosinac 

2021. 
prosinac 2026.

Broj organizacija iz RH uključenih u 

pripremu i sudjelovanje u pilot projektu
0/2020 10 0 0 0

Izrada Strategije razvoja održivog turizma do 

2030. i Nacionalnog plana razvoja održivog 

turizma do 2027.

srpanj 2023. Broj usvojenih strateških dokumenata 0/2020 2 0 0 0

Izrada Satelitskog računa održivog turizma prosinac 2023.

CSR 3c. SDG 

11., 15.

Objava poziva za operaciju poticanja 

pristupačnosti u turizmu
travanj 2024.

Ugovoreni projekti na temelju javnog 

poziva za poticanje pristupačnosti u 

turizmu

0/2022 - - 0 0

Suradnja na izradi prostornih planova (i 

strateških procjena utjecaja na okoliš) svih 

razina, uključujući one posebnih obilježja 

(nacionalni parkovi i parkovi prirode) 

prosinac 2021., 2022., 2023., 2024.

Broj mišljenja i očitovanja na prostorne 

planove svih razina i povjerenstva za 

stratešku procjenu utjecaja na okoliš 

20/2020 25 25 25 25
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

STRATEGIJA EU ZA 

JADRANSKU I JONSKU 

REGIJU (EUSAIR)

4. stup EUSAIR "Održivi 

turizam"

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Podrška upravljanju Strategijom EU za 

Jadransku i Jonsku regiju (EUSAIR)

Podrška razvoju punog potencijala JJ regije u smislu inovativnog, održivog i 

odgovornog turizma. Diversifikacija turističkih proizvoda i usluga, zajedno s 

rješavanjem pitanja sezonalnosti, trebali bi potaknuti poslovanje i stvoriti radna 

mjesta

10.965.375,00 A 587 058 (izvori 559 i 12) O DA SDG8 DA DA

Izrada stručne studije sukladno prioritetima 4. 

stupa EUSAIR-a i organizacija tematskih 

događanja

prosinac 2024. 
Broj prijavljenih projekata

0/2022 0 2 2 2

5
CILJ 5.1. UČVRŠĆIVANJE 

SUVERENITETA I NJEGOVANJE 

VRIJEDNOSTI

N/P N/P

P3208

Poticanje razvoja 

turizma

Jačanje bilateralne i multilateralne suradnje 

sudjelovanjem u radu međuanrodnih tijela, 

inicijativa, odbora (UNWTO, OECD; Vijeće 

Europe, etc.) 

Nastavak članstva u međunarodnim organizacijama - preuzeta obveza, s ciljem 

jačanja ugleda Republike Hrvatske u svijetu za područje turizma i općenito
205.721,00

A587006 (3294 Članarine i 3293 

reprezentacija)
O DA NE NE Plaćanje godišnje članarine

rujan 2021., rujan 2022., rujan 2023. i 

rujan 2024.
prosinac 2024. Broj plaćenih članarina 5/2020 4 5 4 5
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA

N/P N/P

P3208

Poticanje razvoja 

turizma

Zaštitita prirodne baštine od negativnih 

utjecaja intezivnog turizma pokretanjem, 

upravljanjem i potvrđivanjem kombinacije 

mjera politike i ciljanih intervencija kroz 

projekt INHERIT 

Svrha jest prikazati i indeksirati najučinkovitije mjere koje promiču razvoj 

alternativnog i održivog turizma te alternativnih turističkih aktivnosti koje mogu 

pružiti komplementarni turistički proizvod aktivnostima masovnog turizma. 

755.250,00 A587059 (559 i 12´) O DA SDG DA NE

 Definiranje adekvatnog pristupa zaštite i 

valorizacije prirodne baštine obalnih i priobalnih 

destinacija na području Mediterana ( 3 

strategije)

prosinac 2021. siječanj 2022. 

Formiranje minimalno 5 INHERITURA 

područja na području Mediterana
0/2020 5 0 0 0

Broj educiranih vodiča i spasioca 500/2020 500 500 500 500

Broj projekata zelenog turizma 4/2020 4 4 4 4

Broj dodatnih timova u turističkim 

ambulantama
83/2020 85 85 85 85

67.300.000,00
Objava Javnog poziva temeljem Programa 

razvoja cikloturizma na kontinentu
veljača 2021.

Broj potpisanih ugovora za razvoj 

cikloturizma na kontinentu
0/2020 14 0 0 0

Objava javnog poziva temeljem Programa 

razvoja javne turističke infrastrukture

rujan 2022.

travanj 2023

travanj 2024

Broj potpisanih ugovora - poziv za 

kontinentalnu turističku infrastrukturu
0/2020 14 14 14 14

Broj potpisanih ugovora za razvoj javne 

turističke infrastrukture
0/2020 20 40 40 40

998.900.000,00 Objava javnog poziva ili dodjela sredstava prosinac 2022. - 2024.

Broj ugovora/sporazuma za 

sufinanciranje projekata za razvoj 

turističke infrastrukture u funkciji razvoja 

posebnih oblika turizma

0/2022 - - 10 15

Ugovorene vanjske stručne usluge rujan 2023. - 2024.
Broj potpisanih ugovora za vanjske 

stručne usluge
0/2022 - - 2 2

Objavljen poziv za dodjelu bespovratnih 

sredstava za javnu turističku infrastrukturu - 

PKK 2021.-2027. 4.vi

prosinac 2024.
Broj turističkih lokacija koje su zaprimile 

potporu
0/2022 - - 0 0

Objavljen poziv za dodjelu bespovratnih 

sredstava za prilagodbu i unaprjeđenje javne 

turističke infrastrukture-NPOO

rujan 2022. Broj potpisanih ugovora 0/2022 - - 18 0

CSR 3c. SDG 11., 15.

O DA DA DA3

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

Nacionalna razvojna 

strategija do  2030. godine

SC 1. Konkurentno i 

inovativno gospodarstvo

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Razvoj preduvjeta za razvoj pametnog i 

održivog turizma

Razvoj održivog, inovativnog i otpornog 

turizma

Jačanje kapaciteta nacionalnih i javnih vlasti te dionika u turizmu za razvoj 

turizma ka održivosti te primjenu novih pametnih rješenja u sektoru; aktivno 

sudjelovanje u izradi i definiranju te praćenje provedbe akata strateškog 

planiranja za razvoj održivog turizma i od utjecaja na razoj turizma te razvijanje 

pristupačnosti u turizmu

66.365.643,00

N/P N/P
P3208 Poticanje 

razvoja turizma
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

DA DA

DA
CSR 3c

SDG 11
DA DA

Poticanje konkurentnosti hrvatskog turizma kroz sufinanciranje razvoja javne 

turističke infrastrukture doprinosi unapređenju kvalitete turističkog proizvoda, 

stvaranju novih atrakcija i novih motiva dolazaka te očuvanju resursne osnov uz 

regionalnu diverzifikaciju.

I

A587061 Ulaganja u turističku 

infrastrukturu u funkciji razvoja 

posebnih oblika turizma, A760144 

Fond za turizam, A916035 - 03  

Razvoj održivog, inovativnog i 

otpornog turizma – NPOO

CCRS 3c

SDG 8, 9, 11

DA

Podizanje razine konkuretnosti turističkih 

destinacija kroz ulaganje u javnu turističku 

infrastrukturu

P3208

Poticanje razvoja 

turizma

OKVIR ZA PRAĆENJE PROVEDBEREFORMSKE, INVESTICIJSKE I OSTALE MJERE

1 N/P
P3208 Poticanje 

razvoja turizma
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

Nacionalna razvojna 

strategija do  2030. godine

SC 1. Konkurentno i 

inovativno gospodarstvo

Osiguravanje sigurnosti kao preduvjeta 

održivog turizma

Prilog 1.  Predložak za izradu Provedbenog programa 

Strateški cilj NRS 2030. 

Pokazatelj učinka NRS 2030.

Pokazatelj ishoda

70%

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 2023.

1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo

NOSITELJ IZRADE AKTA: MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA Razdoblje važenja akta: 2021.-2024. DATUM IZRADE / IZMJENE AKTA 29. PROSINAC 2023.

2

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

N/P N/P
P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Poboljšanje dostupnosti i iskorištenosti IKT 

tehnologija ("Hrvatski digitalni turizam")

Digitalizacija i optimizacija poslovnih procesa u turizmu u funkciji reforme 

turizma ka održivom razvoju i povećanju učinkovitosti javne uprave za daljnji 

razvoj turističkih i ugostiteljskih usluga te unaprjeđenje poslovanja građana i 

javne uprave

I

Objavljeni poziv za financiranje aktivnosti 

poboljšanja kvalitete ljudskih potencijala u 

sektoru turizma i ugostiteljstva (OPULJP) 

CSR 2b.

SDG 9.1.
DA DA

Unapređenje kvalitete ljudskih

potencijala u turizmu

A587056 OP ljudski potencijali, 

Prioritet 2, 3, 4, 5;              A587014

Jačanje turističkog tržišta i ljudskih 

potencijala u turizmu 

A916035-05 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma – 

NPOO         

O DA

Poboljšanje kvalitete ljudskih potencijala  u sektoru radi unaprjeđenja kvalitete 

usluga, povećanja produktivnosti i zapošljivosti; motiviranje mladih za 

obrazovanje u turizmu te jačanje kapaciteta za održivi razvoj turizma.

291.734.336,00
CILJ 2.2. ULAGANJE U OBRAZOVA

NJE, ZNANOST I ISTRAŽIVANJE 
N/P

CSR  2c.

SDG 4.4
DA DA

DA

 Osiguranje preduvjeta za stvaranje osjećaja sigurnosti turista kao uvjeta odabira 

destinacije kroz financiranje turističkih ambulanti, sigurnosti na javnim 

prostorima, zbrinjavanje i spašavanje turista

13.000.000,00 O
A819027

Poticaj za povećanje sigurnosti turista

ožujak 2021;

ožujak 2022;

ožujak  2023;

ožujak  2024.

prosinac 2020. prosinac 2023.

Broj polaznika aktivnosti 1096 1000 1000 1100 1300

prosinac 2024.
Pripremljeni i objavljeni pozivi dodjele sredstva 

jednom godišnje



Početna vrijednost: 52,3% (2019.) Ciljna vrijednost:

Početna vrijednost: Ciljna vrijednost:

OKVIR ZA PRAĆENJE PROVEDBEREFORMSKE, INVESTICIJSKE I OSTALE MJERE

Prilog 1.  Predložak za izradu Provedbenog programa 

Strateški cilj NRS 2030. 

Pokazatelj učinka NRS 2030.

Pokazatelj ishoda

70%

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 2023.

1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo

NOSITELJ IZRADE AKTA: MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA Razdoblje važenja akta: 2021.-2024. DATUM IZRADE / IZMJENE AKTA 29. PROSINAC 2023.

Broj projekata 

Broj danih mišljenja, očitovanja i 

odgovora na upite dionika

0/2020 0 30 20 0

Broj projekata suradnje

Broj provedenih istraživanja/mapiranja
0/2020 0 3 2 3

Broj radionica 3/2022 - - 5

Broj izdanih Hrvatskih turističkih kartica 2500/2020 10000 50000 200000 400000

Broj pružatelja usluga koji odobravaju 

popuste na plaćanje Hrvatskom 

turističkom karticom

0/2020 50 200 300 500

CSR3a, CSR3c.
Objava javnog poziva Konkurentnost turističkog 

gospodarstva 

ožujak 2021., ožujak 2022., ožujak 

2023., ožujak 2024.

Broj trgovačkih društva izvan javnog 

sektora kojima je odobrena potpora male 

vrijednosti 

322 320 320 320 320

SDG 8, 9, 12
Broj obrta i OPG-a kojima je odobrena 

potpora male vrijednosti 
120 125 130 135 140

Objava javnog poziva  za jačanje održivosti i 

poticanje zelene i digitalne tranzicije turističkih 

poduzetnika u turizmu - NPOO

rujan 2022. Broj potpisanih ugovora 0/2022 - - 30 0

Objava poziva za dodjelu financijskih 

instrumenata - PKK 2021.-2027. 1.iii
prosinac 2024.

Broj potpomognutih poduzetnika koji su 

primili potporu iz PKK 2021.-2027.
0/2022 - - 0 0

Objava poziva za dodjelu bespovratnih 

sredstava - PKK 2021.-2027. 1.iii
prosinac 2024.

Broj kredita u otplati namijenjenih 

kvaliteti ponude manjih smještajnih 

objekata (pansioni, hoteli)

476/2009 168 158 130 108

Broj  kredita u otplati s realiziranom 

namjenom ugostiteljske ponude na 

seoskim gospodarstvima

40/2011 20 19 16 15

Broj kredita u otplati namijenjenih 

poboljšanju kvalitete objekata u 

domaćinstvu 

32/2020 10 0 0 0

1. Donošenje prijedloga plana zakonodavnih 

aktivnosti
Broj zakona 2/2020 3 1 0 0

2. Donošenje Zakona o turizmu Broj podzakonskih propisa 2/2020 2 2 0 0

Broj odonesenih očitovanja 1000/2020 1000 1000 1000 1000

Broj donesenih rješenja 180/2020 150 150 150 150

Broj upravnih nadzora 10/2020 10 10 10 10

Broj zakona 4/2020 1 1 1 1

Broj podzakonskih akata 7/2020 1 1 1 1

Broj danih mišljenja i odgovora na upite 

gospodarstvenika i drugih stranaka
900/2020 800 800 800 800

42.000.000,00

Broj međunarodnih sportskih natjecanja 

(OI, POI, OIG, SP, EP, SK i EK) na 

kojima su sudjelovali hrvatski sportaši

380/2022 - - 400 400

Broj uspostavljenih novih modula i 

nadograđenih registara i evidencija  

nacionalnog informacijskog sustava u 

sportu

9/2019 2 1 0 0

1 0 0 0

prosinac 2021.-2024. prosinac 2022. 2024

O DA

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

Nacionalna razvojna 

strategija do  2030. godine

SC 1. Konkurentno i 

inovativno gospodarstvo

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Podizanje konkurentnosti turističkog 

gospodarstva

Jačanje konkurentnosti, održivosti te 

poticanje zelene i digitalne tranzicije 

poduzetnika u sektoru turizma

Povećanje atraktivnosti i konkurentnosti hrvatskog turizma. Jačanje 

poduzetništva u turizmu kroz potporu ulaganjima u povećanje standarda, 

kvalitete i dodatne ponude smještajnih kapaciteta.

1.350.000.000,00

0/2020

Razvoj i kreiranje sadržaja za brend Hrvatska -

"Tjedan odmora vrijedan"
NENECSR 1.aNEO 

A587001 TURISTIČKA PROMIDŽBA 

REPUBLIKE HRVATSKE 

NE NE Program izrade akata

N/P R DA

N/P R 

NEDAR

CSR 3.b NE NE

NE

rujan 2021., rujan 2022., prosinac 

2023.
N/P

Donošenje izmjena i dopuna akata za 

zakonodavni okvir za poslovanje turističkih 

zajednica 

Uređenje zakonodavnog okvira za poslovno okruženje vezano uz rad turističkih 

zajednica
N/P DA

Priprema zakonodavnog okvira za 

ugostiteljstvo I pružanje usluga u turizmu

Provedba zakonodavnog okvira za 

ugostiteljstvo I pružanje usluga u turizmu

prosinac 2022. 2024

Pravovremeno i učinkovito izvršavanje obveza utvrđenih zakonom i uredbom o 

unutarnjem ustrojstvu tijela državne uprave

Programi subvencioniranja kreditnih 

programa u turizmu

U provedbi tri Programa - poticanje razvoja malog poduzetništva u turizmu 

ulaganjima u uređenje manjih smještajnih objekata većeg standarda, kvalitete i 

ponude dodatnih sadržaja; - poticanje razvoja turističke ponude u ruralnim 

dijelovima zemlje; - ujednačavanje kvalitete uređenja objekata za iznajmljivanje u 

domaćinstvu 

28.000.000,00

Osiguravanje preduvjeta i podrška razvoja 

posebnih oblika turizma

DA

DA

50.000,00 A761016 O DA N/P
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

N/P N/P

DA

CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  

A587018                         

PROGRAMI SUBVENCIONIRANJA 

KREDITNIH PROGRAMA U 

TURIZMU

DA DA

CSR 3.bN/P
Liberalizacija tržišta usluga na način da se pojednostavni pristup reguliranim 

profesijama iz područja turizma

Turistička promidžba Republike Hrvatske 

kroz promidžbene aktivnosti koje se 

financiraju iz državnog proračuna

Učinkovita promocija Republike Hrvatske kao jedne od vodećih međunarodnih 

turističkih destinacija te njena afirmacija na međunarodnom turističkom tržištu 

kroz učinkovitu promociju.

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Poticanje potrošnje u ugostiteljstvu i 

turizmu radnika u Republici Hrvatskoj

Omogućavanje pristupačnijijeg odmora radnika kroz povećanje primitaka po 

osnovi rada te podizanje razine turističke aktivnosti, razvoj fizičkog i psihičkog 

zdravlja nacije te podizanje razine kulture nacije 

1.496.000,00

A587060 MJERA ZA POTICANJA 

POTROŠNJE U UGOSTITELJSTVU 

I TURIZMU RADNIKA U RH

17

I

DA

SDG8

SDG9

SDG13 

CSR 3c.

O8.000.000,00
A916038

A916036

srpanj 2021., srpanj 2022., srpanj 

2023., srpanj 2024.
prosinac 2024.

Izrada godišnjeg izvješća o isplatama 

subvencije kamate 

Marketinška aktivnost na promociji Mjere
travanj 2021; travanj 2022; travanj 

2023; travanj 2024 
prosinac 2024.CSR1A/SDG8

DA DA DA

NE NE

A587055  KONKURENTNOST 

TURISTIČKOG GOSPODARSTVA, 

A916035 - 04 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma – 

NPOO

I

Objava Javnog poziva dodjele sredstava putem 

javnog poziva

Izrada portala Održivog turizma

Objava poziva za ugovaranje stručnjaka za 

primarna istraživanja
9

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA

N/P N/P

P3208

Poticanje razvoja 

turizma

12
P3208 Poticanje 

razvoja turizma

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

N/P N/P

14

15

CILJ 2.4. RAZVOJ SPORTA, KULTU

RE I MEDIJA 
18

N/P

Stvaranje uvjeta za jednostavniji pristup i 

uklanjanje prepreka za pristup slobodi 

poslovnog nastana i pružanja usluga na 

unutarnjem tržištu kroz izmjene propisa

16

N/P

Nacionalni program športa 

2019. - 2026. 

13

3920 Razvoj sporta 

CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  
N/P N/P N/P

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

N/P N/P N/P

P3209  A587001 

TURISTIČKA 

PROMIDŽBA 

REPUBLIKE 

HRVATSKE 

N/PN/P

N/P N/P

NACIONALNI PROGRAM 

REFORMI 2020.

CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  

Održivi gospodarski rast i 

razvoj

CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  
N/P

A916002 Program javnih potreba u 

sportu na državnoj razini, A916008 

Prevencija nasilja sportom u školama, 

A916009 Nacionalno vijeće za sport, 

A916014 Nacionalni informacijski 

sustav u sportu,   A916017 Velike 

sportske manifestacije, A916018 

Nacionalni program sporta,  T916010 

Preoblikovanje sportskih klubova - 

udruga, K910023 Sufinanciranje 

izgradnje građevinskih zahvata na 

sportskoj infrastrukturi, K916047 

Sportske građevine od nacionalnog 

interesa, A916001 Gradske sportske 

dvorane u ZG, ST i VŽ, A916040 

Nadzor sportske inspekcije, A916041 

Svjetsko prvenstvo u reliju - "World 

Rally Chanpionship" (WRC), 

A916044 CRO Race 2023.,  

A916035.07 Digitalizacija procesa u 

sportu i rekreaciji na lokalnoj i 

regionalnoj razini

CSR3a/ SDG 8  

Broj reguliranih profesijaožujak 2021.
Donošenje Zakona o izmjenama i dopunama 

zakona o pružanju usluga u turizmu

Administrativno rasterećenje gospodarstva, liberalizacija  tržišta usluga, 

pojednostavljenje poslovanja gospodarskih subjekata

Razvoj inovativnog, održivog i odgovorng turizma kroz podršku diverzifikacije 

turistikog proizvoda i usluga.

travanj 2022.-2024.;

lipanj prosinac 2023.

travanj 2023. prosinac 2024.

DAO

prosinac 2022. 2024

CSR (3 b) NE NE Program izrade akata prosinac 2021.-2024. Prosinac 2024.

Ukupni dolasci turista

Ukupni dolasci 

turista 8.300.000 

(40% rezultata 

2019. godine)

12% 

(9.296.000 kn)

45% 

(13.479.200 

kn)

nije 

predvidljivo

nije 

predvidljivo
prosinac 2023.prosinac 2020.

Osiguravanje preduvjeta za razvoj i 

unaprjeđenje sustava upravljanja u sportu, 

dostupnosti za bavljenje sportom i 

ostvarivanje vrhunskih sportskih rezultata

              57.671.786,00 

Broj sufinanciranih velikih sportskih 

manifestacija
15/2022 - - 16 17

Broj sufinanciranih projekata obnove, 

izgradnje i opremanja sportskih 

građevina 

77/2022 - - 80 80

CSR 2020/1a DA DA

1. donesen zakonodavni okvir kojim su 

definirane zadaće i uloge dionika u sustavu 

sporta 2. Donesen Program javnih potreba u 

sportu 3. Izrađene tehničke specifikacije za  

nove module Nacionalnog informacijskog 

sustava u sportu - NPOO

KT1. prosinac 2023., KT2. siječanj 

2023.-2024. KT3 lipanj 2024.
prosinac 2024.

Opći cilj 1. Osigurati 

preduvjete za razvoj sporta,

Opći cilj 4. Uspostaviti 

sustavan i racionalan pristup 

upravljanja održivom 

sportskom infrastrukturom,

 Opći cilj 6. Unaprijediti 

sustav upravljanja u sportu

Dostupnost sportskih građevina sportašima i jačanje kapaciteta upravljanja s 

ciljem poboljšanja uvjeta za bavljenje sportom te postizanje vrhunskih sportskih 

rezultata i promociju Republike Hrvatske



Početna vrijednost: 52,3% (2019.) Ciljna vrijednost:

Početna vrijednost: Ciljna vrijednost:

OKVIR ZA PRAĆENJE PROVEDBEREFORMSKE, INVESTICIJSKE I OSTALE MJERE

Prilog 1.  Predložak za izradu Provedbenog programa 

Strateški cilj NRS 2030. 

Pokazatelj učinka NRS 2030.

Pokazatelj ishoda

70%

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 2023.

1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo

NOSITELJ IZRADE AKTA: MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA Razdoblje važenja akta: 2021.-2024. DATUM IZRADE / IZMJENE AKTA 29. PROSINAC 2023.

Uveden sustav državne stipendije za 

sportaše
0/2019 0 1 0 0

Broj dodijeljenih stipendija za školarine 84/2019 150 180 200 200

Osiguravanje uvjeta za redovito bavljenje sportom i tjelesnom aktivnošću tijekom 

života kako bi se doprinijelo poboljšanju zdravlja pojedinaca, lokalne zajednice i 

cijele nacije.

A916042 Učinkoviti ljudski potencijali 

2021-2027

Edukacija službenika
prosinac 2021., prosinac 2022., 

prosinac 2023. i prosinac 2024.
prosinac 2024. Broj educiranih službenika 4/2020 9 11 12 14

raspisivanje javnog natječaja za popunjavanje 

radnih mjesta u državnoj službi

lipanj 2021., lipanj 2022., lipanj 2023. i 

lipanj 2024.
prosinac 2024.

broj primljenih osoba na temelju 

raspisanog javnog natječaja
9/2020 4 5 4 4

donošenje rješenja o ocjeni
veljača 2021., veljača 2022., veljača 

2023. i veljača 2024.
prosinac 2024. broj rješenja o ocjeni 140/2020 196 197 197 197

izrada Plana korištenja godišnjeg odmora
svibanj 2021., svibanj 2022., svibanj 

2023. i svibanj 2024.
prosinac 2024.

podnošenje godišnjeg izvještaja ozljeda o radu
prosinac 2021., prosinac 2022., 

prosinac 2023. i prosinac 2024.
prosinac 2024.

69.897.372,00 A761016; K761017 i K761018 godišnji plan nabave
prosinac 2021., prosinac 2022., 

prosinac 2023. i prosinac 2024.
prosinac 2024. broj provedenih nabava 93/2020 110 115 125 130

n/p Izrada Godišnjeg plana  unutarnje revizije

Broj provedenih inspekcijskih nadzora 550/2020 750 900 1000 1000

Broj provedenih kontrolno-instruktivnih 

nadzora
0/2020 5 10 10 10

Broj održanih radionica i seminara 0/2020 4 6 6 6

24

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

Nacionalna razvojna 

strategija do  2030. godine

SC 1. Konkurentno i 

inovativno gospodarstvo

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Iniciranje i provedba strateških projekata u 

turizmu

Stvaranje preduvjeta za rast investicija i podizanje kvalitete turističke ponude kroz 

iniciranje, pripremu i provedbu strateških investicijskih projekata u turizmu
N/P N/P I DA CSR 1a, SDG 8 DA DA

Prijavljeni strateški projekti uspješno realizirani 

kroz rad Operativnih radnih skupina
prosinac 2021., 2022., 2023., 2024. prosinac 2024.

broj prijavljenih/realiziranih strateških 

projekata
0/2020 7 15 20 25

25

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM 

U FUNKCIJI ODRŽIVOG RAZVOJA 

N/P N/P
P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Pomoć poduzetnicima sektora turizma i 

sporta uslijed krize uzrokovane 

pandemijom virusa COVID-19

Nadoknađivanje manjka likvidnosti poduzetnicima sektora turizma i sporta kroz 

omogućavanje pristupa financijskim sredstvima, radi osiguranja opstanka, 

očuvanja zaposlenosti te stvaranja preduvjeta za oporavak nakon krize 

uzrokovane pandemijom virusa COVID-19

300.000,00

A916038 Program dodjele državnih 

potpora sektoru turizma i sporta u 

aktualnoj pandemiji COVID-19

I DA CSR 1a, 3a      DA DA

Uvođenje i praćenje Programa dodjele državnih 

potpora sektoru turizma i sporta u aktualnoj 

pandemiji COVID-19

prosinac 2021. prosinac 2024. broj izdanih jamstava 0/2020 200 0 0 0

Sektor za turističku 

ponudu i investicije u 

turizmu Dane Pavičić

26
CILJ 2.4. RAZVOJ SPORTA, KULTU

RE I MEDIJA 

Nacionalni program športa 

2019. - 2026. 

 Opći cilj 6. Unaprijediti 

sustav upravljanja u sportu
3920 Razvoj sporta 

Poticanje međunarodne suradnje u 

području sporta 

Jačanje upravljačkih, i administrativnih kapaciteta dionika u sustavu sporta,  

poticanje međunarodne sportske suradnje kao preduvjeta za razvoj sporta
850.000,00

A916004, Poticanje međunarodne 

sportske suradnje, 
O DA N/P DA DA

1. Osnovanje tijela zaduženog za sportsku 

diplomaciju
prosinac 2023. prosinac 2024.

Broj radionica/edukacija za jačanje 

kapaciteta dionika u sustavu sporta 0/2022 - - 4 5

Broj sudjelovanja na redovitim godišnjim 

sastancima
0/2022 - - 10 10

Objavljen Poziv  PKK 4.vi. Razvoj turističke 

infrastrukture i proizvoda zdravstvenog i 

aktivnog turizma koji doprinose socijalnoj 

uključenosti i održivom razvoju turizma

IV kvartal 2024 IV kvartal 2027
Sektor EU 

Ozren Pavlović Bolf

Donesene odluke o financiranju (Investicija 1 

NPOO)
I kvartal 2024 (Investicija 1 NPOO) IV kvartal 2025

Objava javnog poziva temeljem Programa 

razvoja javne turističke infrastrukture
III kvartal 2024

Sektor za razvoj turističkih 

destinacija

Nikolina Jakopić

Objava javnog poziva/dodjela sredstava putem 

drugog odgovarajućeg načina za razvoj 

turističke infrastrukture u funkciji razvoja 

posebnih oblika turizma

IV kvartal 2024

Ugovorene vanjske stručne usluge II kvartal 2024

Objavljen otvoren poziv Posrška ulaganjima 

MSP-ova u razvoj održivog turizma
IV kvartal 2024 IV kvartal 2027

Sektor EU

Ozren Pavlović Bolf

Financijski instrument - podrška ulaganjima 

poduzeća u sektorima turizma i ugostiteljstva te 

sporta  koja rezultiraju povećanjem 

produktivnosti, novih radnih mjesta i 

usvajanjima principa zelene i digitalne tranzicije 

s posebnim naglaskom na područja obuhvaćena 

S3  te na područja koja zaostaju u razvoju

II kvartal 2024 IV kvartal 2027

Donesene odluke o financiranju (Investicija 2 

NPOO)
I kvartal 2024 IV kvartal 2025

Objavljen Javni poziv za program potpora male 

vrijednosti Konkurentnost turističkog 

gospodarstva

I kvartal 2024. II kvartal 2025

Sektor za konkurentnost 

turističkog gospodarstva 

Vesna Rajković
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 2. 

REPOZICIONIRANJE 

HRVATSKE KAO 

CJELOGODIŠNJE 

AUTENTIČNE 

DESTINACIJE ODRŽIVOG 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 2.1.Stvoriti preduvjete za 

repozicioniranje hrvatskog turizma na 

stranim tržištima

Mjera će obuhvatiti izradu Strateškog, marketinškog i operativnog plana 

hrvatskoga turizma kao osnovnog alata za pozicioniranje Hrvatske na inozemnim 

tržištima, koji će definirati nove ciljeve i komunikacijsku strategiju. U okviru mjere 

će se provesti i aktivnosti predviđene Strateškim marketinškim i operativnim 

planom  Slijedom navedenog krovnog dokumenta izradit će se regionalni i lokalni 

planovi  u kojima će naglasak biti stavljen na one aktivnosti koje doprinose 

smanjenju sezonalnosti i ravnomjernom teritorijalnom razvoju turizma. Također, 

SMOPHT će biti podloga za novi komunikacijski koncept i vizualni identitet koji 

će Hrvatsku učiniti prepoznatljivom po širokoj i kvalitetnoj turističkoj ponudi i 

proizvodima, odnosno napraviti snažan odmak od percepcije Hrvatske kao 

pretežito ljetne odmorišne destinacije kroz izgradnju imidža Hrvatske kao 

turističke destinacije visoke vrijednosti.

114.431.178,00

A587001 Turistička promidžba 

Republike Hrvatske;                                                                        

Proračun HTZ-a (svi prihodi HTZ-a 

(bez DP) + fondovi)

I DA SDG 8,10,11 DA DA

Ugovor o sufinanciranju turističke promidžbe i 

posebnih projekata RH sklopljen između 

Ministarstva turizma i sporta i Hrvatske turističke 

zajednice

I kvartal 2024

II kvartal 2024

IV kvartal 2025
Broj provedenih aktivnosti i inicijativa 

SMOPHT-a 
0/2022 n/p n/p 0 5

Sektor za turističke 

zajednice/ Martina Stipeč

Broj ugovorenih projekata javne turističke 

infrastrukture
0/2022 n/p n/p 22 20I DA

SDG 1,8,9,10, 

11
DA DA

CILJ 2.4. RAZVOJ SPORTA, KULTU

RE I MEDIJA 

NENEN/P

O

Poticanje skrbi o sportašima i stručnim kadrovima, uključujući uspostavu sustava 

dual karijere, stipendiranje sportaša te omogućavanje školovanja, obrazovanja i  

osposobljavanja stručnih kadrova sukladno potrebama sporta. 

Poticanje skrbi o sportašima i stručnim 

kadrovima u sportu

21

N/P
CILJ 4.1. UČINKOVITA, TRANSPAR

ENTNA I OTPORNA DRŽAVA 
22

A761016; A58705605 (OPULJP)

Prvodobno zapošljavanje, ocjenjivanje rada službenika, omogućavanje korištenja 

prava i uvjeta rada službenika te edukacija kako bi se osiguralo učinkovitije i 

transparentnije obavljanje poslova državne uprave

Djelotvorno upravljanje ljudskim 

potencijalima

P3208 Poticanje 

razvoja turizma
6.587.881,25

20
CILJ 2.4. RAZVOJ SPORTA, KULTU

RE I MEDIJA 

3920 Razvoj sporta 

N/P

N/PN/P

Nacionalni program športa 

2019. - 2026. 

Učinkovito upravljanje procesima i 

resursima

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Nacionalni program športa 

2019. - 2026. 

CILJ 4.1. UČINKOVITA, TRANSPAR

ENTNA I OTPORNA DRŽAVA 

A916003 Državne nagrade za 

vrhunska sportska postignuća, 

A916005 Državno priznanje - trajne 

novčane naknade, A916007 Državna 

nagrada za sport "Franjo Bučar", 

A916015 Poticanje stjecanja stručnih 

kvalifikacija vrhunskih sportaša, 

A916028 Obvezni doprinosi 

vrhunskim sportašima, A916033 

Sportske stipendije za kategorizirane 

sportaše

Opći cilj 2. unaprijediti 

zdravstveno usmjereno 

tjelesno vježbanje i povećati 

promocijske vrijednosti 

sporta,

Opći cilj 5. Unaprijediti skrb 

o stručnim kadrovima u 

sportu 

3920 Razvoj sporta 

Godišnje izvješće o provedenim inspekcijskim 

nadzorima

siječanj  2021., siječanj  2022., siječanj  

2023., siječanj 2024.
23

CILJ 4.1. UČINKOVITA, TRANSPAR

ENTNA I OTPORNA DRŽAVA 
N/P N/P N/P

Osiguranje dosljedne primjene propisa u 

sportu
Transparentan i održiv sustav sporta N/P N/P O

19

Opći cilj 3. Unaprijediti skrb 

o sportašima, Opći cilj 5. 

Unaprijediti skrb o stručnim 

kadrovima u sportu 

Ukupan broj ugovorenih projekata s 

ciljem poticanja poduzetnika u turizmu 
218 /2022 n/p n/p 170 150DADASDG 1,8,9,10, 11DAI

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma – 

NPOO; A916035.04 Jačanje 

održivosti te poticanje zelene i 

digitalne tranzicije poduzetnika – 

Investicija 2 – Grupa 1;

 A587055 Konkurentnost turističkog 

gospodarstva 

130.417.051,57

Mjera će rezultirati povećanjem konkurentnosti i turističkih proizvoda više dodane 

vrijednosti koji će pridonijeti razvoju održivog turizma. Poticat će se ulaganja u  

zelenu i digitalnu tranziciju te otpornost poduzetnika u cijelom lancu vrijednosti 

turizma. Poticat će se razvoj turističkih proizvoda prihvatljivih za okoliš i 

učinkovitost resursa, posebice onih u turistički slabije razvijenim područjima, te 

bolje pozicioniranje na turističkom tržištu kroz uvođenje inovacija i digitalnih 

tehnologija. Mjerom će biti obuhvaćeni poduzetnici u turizmu i to mali, srednji i 

veliki poduzetnici.

prosinac 2024.

NENESDG 4; CSR 4.a

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Posebni cilj 1.

RAZVOJ VREMENSKI I 

PROSTORNO 

RAVNOMJERNIJE 

RASPOREĐENOG 

TURISTIČKOG PROMETA

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

28

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma – 

NPOO - A916035.03 Regionalna 

diverzifikacija i specijalizacija 

hrvatskoga turizma – Investicija 1 – 

sve grupe;

A587061 Ulaganja u turističku 

infrastrukturu u funkciji razvoja 

posebnih oblika turizma;

A761044 Fond za turizam

Fond za udružene turističke zajednice 

i Fond za turistički nedovoljno 

razvijena područja i kontinent; 

Sredstva iz prihoda turističke pristojbe 

i turističke članarine sustava 

turističkih zajednica: Hrvatska 

turistička zajednica, regionalne i 

lokalne turističke zajednice

144.989.855,10

Razvojem turističke infrastrukture, strukturiranim razvojem proizvoda više 

dodane vrijednosti i razvojem posebnih oblika turizma poticat će se uravnoteženi 

i održivi razvoj turizma. Razvoj nove i unaprjeđenje postojeće javne infrastrukture 

bit će primarno usmjereni na poticanje izgradnje ili rekonstrukcije infrastrukture 

za razvoj zdravstvenoga i aktivnoga turizma, posjetiteljske infrastrukture te 

infrastrukture u funkciji valorizacije gastronomske, enološke te druge ponude u 

pojedinoj destinaciji

Mjera 1.1. Poticati razvoj turističkih 

proizvoda više dodane vrijednosti kroz 

ulaganja u javnu turističku infrastrukturu s 

naglaskom na razvoj posebnih oblika 

turizma

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Posebni cilj 1.

RAZVOJ VREMENSKI I 

PROSTORNO 

RAVNOMJERNIJE 

RASPOREĐENOG 

TURISTIČKOG PROMETA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

27

Mjera 1.2. Podrška ulaganjima poduzetnika 

za razvoj održivog turizma

DAO

 A916011 Europski tjedan sporta,

 A 916034 Promocija sporta, 

 A916006 Poticanje lokalnog sporta i 

sportskih natjecanja, 

A916026 Hrvatska pliva, 

A916046 Poticanje programa razvoja 

sporta županijskih sportskih zajednica

Ostvarivanje poslovnih ciljeva institucije te obavljanje poslovanja na etičan, 

ekonomičan, učinkovit i djelotvoran način kroz procese nabave roba, radova i 

usluga, financijsko upravljanje, upravljanje informacijskim sustavom i dr.

NEO

N/P NE NE

prosinac 2024. 

1.  Raspisan natječaj za poticanje programa 

bavljenja sportom i zdravstveno usmjerenim 

tjelesnim vježbanjem te obuku neplivača,

 2.  Dostavljen program za razvoj sporta za 

županijske sportske zajednice

3. Objavljeni pozivi 

˝Uključivanje djece i mladih u riziku od socijalne 

isključenosti u sport˝ i 

˝Jačanje sustava parasporta u RH˝

DA

DA prosinac 2024.

NE

KT.1.  listopad 2023.-2024.,

 KT2. lipanj 2023.

prosinac 2024.

O DA

SDG 3.4., SDG 

9.1., SDG 10.2., 

SDG 11.7.

Poticanje i promoviranje zdravstveno 

usmjereno tjelesnog vježbanja i stvaranje 

uvjeta za bavljenje sportom na lokalnoj 

razini.

CSR 2020/2c 

SDG 4.4.
DA DA

1. Raspisan natječaj za  stipendije školarina 

vrhunskim sportašima 

 2. donesen zakonodavni okvir kao preduvjet za 

razvoj skbi o sportašima i razvoj stručnog kadra 

u sportu

NE

n/p

9.780.576,00

Uveden sustav mirovinskog i 

zdravstvenog osiguranja za vrhunske 

sportaše

0/2022 - - 1 0

6.324.564

1.600.000,00 (40% 

predujma za HPO)

KT.1. siječanj 2023.-2024.

KT2. listopad 2024., 

KT3. IV kvartal 2024.

Broj korisnika programa poticanja 

bavljenja sportom i zdravstveno 

usmjerenog tjelesnog vježbanja

57100/2019 62.000 64.000 65.000 65.000

Broj sufinanciranog stručnog kadra na 

razini županijskih sportskih zajednica
0/2022 - - 21 24

Sektor za međunarodnu 

suradnju 

siječanj 2021., siječanj 2022., prosinac 

2022., prosinac 2023. i prosinac 2024. 
prosinac 2024. Broj obavljenih revizija 0/2020 3 3 3 3



Početna vrijednost: 52,3% (2019.) Ciljna vrijednost:

Početna vrijednost: Ciljna vrijednost:

OKVIR ZA PRAĆENJE PROVEDBEREFORMSKE, INVESTICIJSKE I OSTALE MJERE

Prilog 1.  Predložak za izradu Provedbenog programa 

Strateški cilj NRS 2030. 

Pokazatelj učinka NRS 2030.

Pokazatelj ishoda

70%

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 2023.

1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo

NOSITELJ IZRADE AKTA: MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA Razdoblje važenja akta: 2021.-2024. DATUM IZRADE / IZMJENE AKTA 29. PROSINAC 2023.
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 2. 

REPOZICIONIRANJE 

HRVATSKE KAO 

CJELOGODIŠNJE 

AUTENTIČNE 

DESTINACIJE ODRŽIVOG 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 2.2.Promocija hrvatske turističke 

ponude na emitivnim tržištima i na 

domaćem tržištu

S ciljem ostvarivanja cjelogodišnjeg i regionalno uravnoteženog turizma provodit 

će se aktivnosti koje će pozicionirati Hrvatsku na turističkim tržištima kao 

visokokvalitetnu destinaciju cjelogodišnjega i autentičnoga održivoga turizma. 

Osim toga, izradit će se komunikacijska strategija, a provodit će se aktivnosti 

oglašavanja, odnosa s medijima, aktivnosti na online i offline kanalima te razne 

inovativne i kreativne kampanje.  

80.005.201,00

 A587001 Turistička promidžba 

Republike Hrvatske;                  

Proračun HTZ-a (izvorni prihodi HTZ-

a od turističke pristojbe i turističke 

članarine): 

I DA SDG 8,10,11 DA DA

Ugovor o sufinanciranju turističke promidžbe i 

posebnih projekata RH sklopljen između 

Ministarstva turizma i sporta i Hrvatske turističke 

zajednice

I kvartal 2024

II kvartal 2024

IV kvartal 2025 Broj provedenih marketinških aktivnosti 0/2022 n/p n/p 30 35
Sektor za turističke 

zajednice/ Martina Stipeč
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 3. SMANJENJE 

NEGATIVNOG UTJECAJA 

TURIZMA NA 

SASTAVNICE OKOLIŠA, 

PRIRODU I PROSTOR

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 3.1. Poticati smanjenje pritisaka iz 

turizma na sastavnice okoliša i prirodu 

Svrha mjere je poticati smanjivanje opterećenja iz turizma na sastavnice okoliša i 

prirodne resurse. Stoga će se podržavati okolišno prihvatljiva rješenja koja je 

moguće implementirati u poslovanje dionika u turizmu.  

Implementirat će se koncept kružnog gospodarstva, provedbom projekata 

usklađenih s EU hijerarhijom otpada u cilju smanjenja otpada u turističkim i 

ugostiteljskim objektima. 

Provodit će se aktivnosti koje će osigurati visoki stupanj razumijevanja nužnosti 

okolišno održivog turizma informiranjem i edukacijom te podizanjem 

kompetencija dionika u turizmu, temeljem izrađenog komunikacijskog plana i 

njegove provedbe. 

Provodit će se tematske i integrirane radionice te konferencija o održivosti u 

turizmu.

Portal za promociju održivog turizma će se kontinuirano održavati i ažurirati kao 

platforma razmjene znanja i informacija između MINTS i dionika.  

149.313,00

A916036 Podrška razvoju turističkih 

proizvoda posebnih oblika turizma 

2023. – 2025

I DA
SDG 6,7,11,12, 

13,14,15
DA DA

Završetak projekata financiranih kroz NPOO -

Investicija 1 i 2

IV kvartal 2025.

IV kvartal 2025

Broj certifikata eko-označavanja i sustava 

upravljanja okolišem s neovisnim 

ocjenjivanjem (npr. EU Ecolabel, ISO, 

EMAS ili ekvivalenti); 

Broj objekata koji su u skladu s EU 

hijerarhijom otpada implementirali prakse 

smanjenje otpada (naglasak na otpad od 

hrane i plastike); 

Broj provedenih tematskih i integriranih 

radionica  te konferencija 

0/2022

0/2022

0/2022

n/p n/p

2

5

5

10

8

5

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 3. SMANJENJE 

NEGATIVNOG UTJECAJA 

TURIZMA NA 

SASTAVNICE OKOLIŠA, 

PRIRODU I PROSTOR

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 3.2. Unaprijediti sustavno i održivo 

planiranje razvoja turizma utemeljeno na 

prihvatnom kapacitetu destinacije

Svrha mjere je stvoriti preduvjete za ujednačeno, sustavno i održivo upravljanje 

razvojem turizma u destinaciji. Kroz mjeru će se osigurati metodološka osnova 

potrebna za izradu studija prihvatnih kapaciteta, uključivo i metodologija za 

izradu studija nosivih kapaciteta nautičkog turizma i poticati izrada studija 

prihvatnih kapaciteta na razini destinacije koje će postati temelj planiranja razvoja 

destinacije. 

199.086,00
A916036 Podrška razvoju turističkih 

proizvoda posebnih oblika turizma 
I DA

SDG 6,7,11,12, 

13,14,15
DA DA Osnivanje Radne skupine IV kvartal 2023 IV kvartal 2025

Izrađena metodologija studije prihvatnog 

kapaciteta; 

Broj izrađenih studija prihvatnog 

kapaciteta

0/2022

0/2002

n/p

n/p

n/p

n/p

0

0

1

0

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 4. SMANJENJE 

NEGATIVNOG 

MEĐUODNOSA TURIZMA 

I KLIME

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

 Mjera 4.1. Poticati smanjivanje emisija 

stakleničkih plinova iz turizma

Radi smanjivanja emisija stakleničkih plinova iz turizma, mjera će osigurati 

postupnu dekarbonizaciju javne turističke infrastrukture. Mjera će poticati 

korištenje izvora energije s niskim udjelom ugljika, odnosno obnovljive izvore 

energije (poput energije vjetra, sunčeve energije i biomase) te provedbu mjera 

energetske učinkovitosti. 

Smanjenje emisija ugljika iz turističkih aktivnosti  poticat će se upotrebom vozila 

ili plovila s "nulom emisijom CO2", poput onih na električni pogon. Poticat će se 

povećanje odliva stakleničkih plinova   sadnjom dodatnih stabala u šumskim, 

urbanim i periurbanim područjima.

1.280.319,00

 A587001 Turistička promidžba 

Republike Hrvatske;                            

A761044 Fond za turizam 

I DA

SDG 

3,6,7,11,13,14,1

5,

DA DA

Sporazum o međusobnoj suradnji u okviru 

projekta poticanja razvoja održivog razvoja 

turizma "Hrvatska prirodno tvoja - Croatia 

naturally yours" 

I -IV 2024 IV kvartal 2025

Broj sufinanciranih projekata s mjerom 

dekarbonizacije  javne turističke 

infrastrukture; 

Broj dodatnih stabala zasađenih u 

šumskim, urbanim i periurbanim 

područjima  

0/2002

0/2022

n/p

n/p

n/p

n/p

0

1000

0

1000

Sektor za turističke 

zajednice/ Martina Stipeč
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 4. SMANJENJE 

NEGATIVNOG 

MEĐUODNOSA TURIZMA 

I KLIME

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 4.2. Jačati otpornost turizma na 

posljedice klimatskih promjena

U svrhu osvješćivanja nužnosti prilagodbe turističkog sektora klimatskim 

promjenama te implementacije relevantnih mjera i aktivnosti, unaprijediti će se 

postojeći i uspostaviti novi mehanizmi kojima će se osigurati provedba mjera 

Strategije prilagodbe klimatskim promjenama Republike Hrvatske za razdoblje do 

2040. godine s pogledom na 2070. godinu. Naglasak je na edukaciju i jačanju 

svijesti ciljanih skupina dionika (npr. srednjih i strukovnih škola, udruga u 

turizmu) o rizicima, učincima i načinima prilagodbe turizma na klimatske 

promjene.

248.856,00

A916036 Podrška razvoju turističkih 

proizvoda posebnih oblika turizma;                                                                                                     

A587014  Jačanje turističkog tržišta i 

ljudskih potencijala u turizmu  

I DA

SDG 

3,6,7,11,13,14,1

5,

DA DA

Pripremljna provedba radionica.

Objavljeni javni pozivi.

I kvartal 2024

II kvartal 2024

IV kvartal 2025

Broj provedenih edukacija u svrhu 

jačanja svijesti dionika u turizmu o 

prilagodbi klimatskim promjenama; 

Broj globalnih, EU i nacionalnih projekata 

i inicijativa vezanih uz prilagodbu turizma 

klimatskim promjenama u kojima 

sudjeluje MINTS

3/2022

0/2022

n/p

n/p

n/p

n/p

5

2

5

2

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 5. JAČANJE 

LJUDSKIH POTENCIJALA 

U TURIZMU

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 5.1. Poticati i promovirati zanimanja 

u sektoru turizma i ugostiteljstva

Mjera je usmjerena na promociju zanimanja u turizmu u cilju jačanja 

kompetencija i podizanja kvalitete ljudskih potencijala, motiviranjem mladih za 

rad u turizmu, te povezivanjem obrazovnih institucija i poslodavaca u turizmu i 

ugostiteljstvu. Također, programima stipendiranja namjera je motivirati mlade i 

dodatno potaknuti interes učenika i studenata, ali i poslodavaca u turizmu za 

zanimanja u sektoru turizma i ugostiteljstva te osigurati kvalitetu umrežavanja 

obrazovnih ustanova i poslodavaca.

3.296.835,00A587014 Jačanje turističkog tržišta i ljudskih potencijala u turizmu I DA SDG 4,8,11,16 DA DA

Pripreljena i objavljena tri programa za 

unapređenje kvalitete ljudskih potencijala i 

jačanja pristupačnosti hrvatskog turizma jednom 

godišnje.

I -IV 2024 IV kvartal 2025

Broj dodijeljenih stipendija (MINTS i 

poduzetnici); 

Broj učenika koji su sudjelovali u 

aktivnostima promocije zanimanja u 

turizmu (MINTS)

282/2022

107/2022

n/p

n/p

n/p

n/p

120

100

140

100

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić
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CILJ 2.2. ULAGANJE U 

OBRAZOVANJE, ZNANOST I 

ISTRAŽIVANJE 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 5. JAČANJE 

LJUDSKIH POTENCIJALA 

U TURIZMU

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 5.2. Usklađivati kompetencije 

ljudskih potencijala sa zahtjevima radnih 

mjesta i tržišta rada u turizmu

Svrha provedbe mjere je jačanje kapaciteta zaposlenih kod poslodavaca u 

turizmu, ali i privući i aktivirati nezaposlene za poslove u turizmu.

Kroz ovu mjeru će se izraditi analiza potreba poslodavaca zasnovana na 

istraživanju o njihovim trenutačnim potrebama, kao i potrebama relevantnih 

međunarodnih dionika u turizmu (AT, ŠP, FR), uz analizu novih trendova na 

tržištu rada u pogledu znanja i vještina za razvoj turizma u sljedećih 10 godina

Kroz ovu mjeru poticat će se razvijanje srednjoškolskih programa i programa za 

obrazovanje odraslih koji će omogućiti stjecanje specifičnih kompetencija za rad 

u turizmu, osobito onih vezanih uz zelenu i digitalnu tranziciju, nove trendove i 

potrebe turista te upravljanje u turizmu. Dodatno, izradit će se novi obrazovni 

programi za stjecanje kompetencija, a navedeno će se provoditi u suradnji s HZZ-

om putem sustava vaučera namijenjenih za edukaciju nezaposlenih i zaposlenih 

osoba.

25.319.109,00

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma - 

A916035.05 Jačanje kapaciteta 

sustava za otporan i održiv turizam;    

 A587056 OP Ljudski potencijali 

prioritet 2,3,5;

A587014  Jačanje turističkog tržišta i 

ljudskih potencijala u turizmu

R DA SDG 4,8,11,16 DA DA Ugovaranje vanjskih stručnjaka

IV kvartal 2024

IV kvartal 2025

IV kvartal 2024

IV kvartal 2025

Broj izrađenih i provedenih obrazovnih 

programa u sektoru  turizma i 

ugostiteljstva 

Broj učenika i polaznika educiranih kroz 

obrazovne programe u sektoru turizma i 

ugostiteljstva

0/2022

0/2022

n/p

n/p

0

0

0

2000

10

0

Sektor za EU 

Ozren Pavlović Bolf
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CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 6. 

UNAPRJEĐENJE 

STRUKTURE I KVALITETE 

SMJEŠTAJNIH 

KAPACITETA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 6.1. Unaprijediti okvir za pružanje 

usluga u turizmu

Svrha provedbe mjere je unaprijediti okvir za pružanje usluga u turizmu.

Unaprjeđenje sustava kategorizacije provest će se modernizacijom propisa o 

razvrstavanju i kategorizaciji objekata, na način da se propisani standardi za 

kategorizaciju smještajnih objekata usklade s trendovima na turističkom tržištu i 

očekivanim razinama usluga. Temelj nove kategorizacije će biti održivost.

Ujednačit će se uvjeti za pružanje usluga u turizmu, stvaranjem okvira koji će 

osigurati ujednačavanje uvjeta za pružanje usluga od strane poduzetnika i 

pružanja usluga u domaćinstvu

N/P n/p R DA SDG 3,6,8,14 DA DA

1. Izrada novog Pravilnika o razvrstavanju,  

kategorizaciji i posebnim standardima 

ugostiteljskih objekata iz skupine Hoteli

2. Osnivanje radnih skupina za izradu Pravilnika 

za smještajne objekte

IV kvartal

IV kvartal

IV kvartal

IV kvartal

Izrađen Pravilnik o kategorizaciji 

Implementacija Pravilnika. 

Praćenje stanja: trendovi kretanja 

prosječne zauzetosti smještajnih 

kapaciteta, razina efikasnosti 

komercijalizacije kapaciteta, tržišno 

pozicioniranje s obzirom na nivo kvalitete 

proizvoda te razina aktivnosti 

ekonomskog prometa.

0/2022 n/p n/p 0 1

Sektor za kategorizaciju/ 

Dubravka Špelić

Sektor za pravne 

poslove/Irena Podgajski
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 6. 

UNAPRJEĐENJE 

STRUKTURE I KVALITETE 

SMJEŠTAJNIH 

KAPACITETA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 6.2. Poticati ulaganja u smještaj 

visoke kvalitete

U svrhu podizanja kvalitete smještaja te usmjerenja prema cjelogodišnjem 

poslovanju i održivosti turizma, poticat će se zelena i digitalna tranzicija malih i 

srednjih poduzetnika uključujući i transformaciju privatnih iznajmljivača u 

poduzetnike.  Provodit će se i aktivnosti koje će osigurati aktivaciju neaktivne 

državne imovine.

Stvorit će se i novi okvir za poticanje investicijskih projekata u turizmu.

10.623.516,92

A587055 Konkurentnost turističkoga 

gospodarstva;             A916035 

Razvoj održivog, inovativnog i 

otpornog turizma 

- A916035.04 Jačanje održivosti i 

poticanje zelene i digitalne tranzicije 

poduzetnika – Investicija 2 – Grupa 2 

I DA SDG 3,6,8,14 DA DA
Donesene odluke o financiranju (Investicija 2 

NPOO - Grupa 2)
I kvartal 2024 (Investicija 2 NPOO) IV kvartal 2025

Broj ugovorenih projekata podizanja 

kvalitete smještaja
0/2022 n/p n/p 30 50

Sektor za EU 

Ozren Pavlović Bolf
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CILJ 2.1. GOSPODARSKI OPORAV

AK I POSLOVNO OKRUŽENJE  

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 7. 

OSIGURANJE 

POTICAJNOG 

POSLOVNOG 

OKRUŽENJA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 7.1. Smanjiti administrativno 

opterećenje dionika u turizmu

Svrha mjere je dodatno smanjiti administrativno opterećenje dionika u turizmu. 

Aktivnosti koje će se provoditi su projekti razvoja naprednih e-usluga koje će 

omogućiti lakšu komunikaciju dionika u turizmu s javnom upravom, a time i 

smanjenje vremena potrebnog za administraciju, što će posljedično dovesti do 

smanjenih troškova poslovanja i veće konkurentnosti.

1.317.937,25

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma

- NPOO 2.3. C2.3.R3-I15 Uspostava 

aplikativnih rješenja u turizmu s 

ciljem administrativnoga rasterećenja 

poduzetnika te transformacije modela 

turizma ka održivosti (1 alat – 

četvrtina iznosa)

I DA
SDG                  

8,9
DA DA

Izrada tehničkih specifikacija;

Ugovoranje usluga razvoja e-usluga

III. kvartal 2024.

IV. kvartal 2024.

II kvartal 2025
Nadograđen IT alat za upravne i 

neupravne postupke
0/2022 n/p n/p 0 0

Služba za pripremu i 

provedbu strateških 

projekata i digitalizaciju/

Zlatko Čović
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 7. 

OSIGURANJE 

POTICAJNOG 

POSLOVNOG 

OKRUŽENJA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 7.2. Stvoriti učinkoviti okvir s ciljem 

unapređenja poslovnog okruženja

Svrha ove mjere je stvoriti učinkoviti okvir za poticanje investicija u turizmu. 

Izradit će se sektorski program poticaja, a temeljem njega će se poticati 

investicijski projekti u turizmu visoke dodane vrijednosti. Provodit će se aktivnosti 

i uska suradnja s nadležnim tijelima  u cilju unapređenja zakonodavnog okvira, 

smanjenja fiskalnih, parafiskalnih i administrativnih nameta. 

n/p

Sredstva za provedbu ove mjere 

planirana su u obliku poreznih 

olakšica i oslobađanja plaćanja 

naknada za raspolaganje imovinom u 

vlasništvu Republike Hrvatske i 

JLP(R)S (cca 100.000.000 EUR) i 

temeljem Programa poticanja 

investicija u turizmu

I DA
SDG                  

8,9
DA DA Izrađen sektorski program poticaja prosinac 2025. IV 2025 Broj korisnika 0/2022 n/p n/p 0 20

Sektor za turističku 

ponudu i investicije u 

turizmu  Dane Pavičić                                   
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 8. RAZVOJ 

INOVACIJA I DIGITALNE 

TRANSFORMACIJE 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma
Mjera 8.1. Poticati inovacije

Svrha mjere je potaknuti razvoj novih i inovativnih rješenja koja će osigurati 

smanjenje negativnih utjecaja turizma, smanjiti sezonalnost te potaknuti 

konkurentnost poduzetnika u turizmu. Mjerom će se poticati ulaganja u inovacije 

i digitalne tehnologije koje će povećati otpornost i produktivnost poduzeća (malih, 

srednjih i velikih) kao i bolje pozicioniranje na turističkom tržištu. Ulaganja će biti 

usmjerena u aktivnosti istraživanja i inovacija s ciljem povezivanja dionika u 

lancu vrijednosti turizma, zelene tranzicije i razvoja održivog i cjelogodišnjeg 

poslovanja, ublažavanja i prilagodbe klimatskim promjenama i razvoju 

raznovrsne ponude i sadržaja visoke dodane vrijednosti. Podupirat će se 

inovacije u sklopu unaprjeđenja procesa prihvatljivih za okoliš i učinkovitost 

resursa, ulaganja za prijelaz na kružno gospodarstvo, sprječavanje i suzbijanje 

onečišćenja okoliša te zaštitu i obnovu biološke raznolikosti i ekosustava.

23.890.105,51

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma

A916035.04 Jačanje održivosti te 

poticanje zelene i digitalne tranzicije 

poduzetnika – investicija 2, grupa 3  

I DA SDG 8,11 DA DA
Donesene odluke o financiranju (Investicija 2, 

grupa 3 NPOO)
I kvartal 2024 (Investicija 2 NPOO) IV kvartal 2025 Broj podržanih poduzeća 0/2022 n/p n/p 10 0

Sektor za EU 

Ozren Pavlović Bolf



Početna vrijednost: 52,3% (2019.) Ciljna vrijednost:

Početna vrijednost: Ciljna vrijednost:

OKVIR ZA PRAĆENJE PROVEDBEREFORMSKE, INVESTICIJSKE I OSTALE MJERE

Prilog 1.  Predložak za izradu Provedbenog programa 

Strateški cilj NRS 2030. 

Pokazatelj učinka NRS 2030.

Pokazatelj ishoda

70%

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 2023.

1. Konkurentno i inovativno gospodarstvo

NOSITELJ IZRADE AKTA: MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA Razdoblje važenja akta: 2021.-2024. DATUM IZRADE / IZMJENE AKTA 29. PROSINAC 2023.
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 8. RAZVOJ 

INOVACIJA I DIGITALNE 

TRANSFORMACIJE 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 8.2. Razviti IT sustave i napredne e-

usluge i alate za upravljanje destinacijom i 

turističkim tokovima

Svrha mjere je stvoriti okruženje koje će olakšati upravljanje destinacijom i 

osigurati mogućnost donošenja odluka temeljeno na podacima. Kroz mjeru će se 

razvijati IT sustavi, uključujući aplikativno rješenje za upravljanje destinacijama, 

kao i aplikativno rješenje za upravljanje turističkim tokovima, koji će biti podrška 

turističkim zajednicama u održivom upravljanju destinacijom. Koristit će ga i 

lokalne i regionalne samouprave, a intencija je i uspostava sustava i e-usluga koji 

će potaknuti digitalnu transformaciju u smjeru razvoja pametne destinacije

2.635.874,50

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma

A916035.06 - NPOO 2.3. C2.3.R3-

I15 Uspostava aplikativnih rješenja u 

turizmu s ciljem administrativnog 

rasterećenja poduzetnika te 

transformacije modela turizma ka 

održivosti 

I DA SDG 8,11 DA DA

Izrada tehničkih specifikacija;

Ugovoranje usluga razvoja e-usluga

III. kvartal 2024.

IV. kvartal 2024.

IV kvartal 2025 Broj uspostavljenih IT alata 0/2022 n/p n/p 0 0

Služba za pripremu i 

provedbu strateških 

projekata i digitalizaciju/

Zlatko Čović
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 9. 

USPOSTAVLJANJE 

UČINKOVITOG OKVIRA 

ZA UPRAVLJANJE 

RAZVOJEM ODRŽIVOG 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 9.1. Stvoriti preduvjete za upravljanje 

razvojem turizma u smjeru održivosti

Izradom krovnog Zakona o turizmu, osigurat će se učinkoviti okvir za upravljanje 

razvojem turizma u smjeru održivosti.

Zakon će predvidjeti alate za unaprjeđenje učinkovitosti sustava turističkih 

zajednica te nastavak integracije principa destinacijske menadžment organizacije 

kao i preuzimanje novih odgovornosti i zadataka.

Aktivnosti na stvaranju novog okvira, obuhvatit će i detaljnu analizu postojećih 

propisa i potrebu njihova usklađivanja s krovnim zakonom te usklađivanje propisa 

koji uređuju obavljanje turističke djelatnosti i pružanja usluga, kao i onih koji 

izravno utječu na konkurentnost i održivost u turizmu. 

N/P N/P R DA
SDG 

6,9,10,16,17
DA DA

Plan zakonodavnih aktivnosti za 2023.

Osnivanje Radne skupine za izradu nacrta 

prijedloga Zakona o turizmu

prosinac 2022 II kvartal 2024

Donesen Zakon o turizmu

Izrađena analiza propisa (ili broj propisa 

obuhvaćenih analizom)
0/2022 n/p n/p 0 1

Sektor za pravne 

poslove/Irena Podgajski
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 9. 

USPOSTAVLJANJE 

UČINKOVITOG OKVIRA 

ZA UPRAVLJANJE 

RAZVOJEM ODRŽIVOG 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 9.2. Uspostaviti sustav satelitskih 

računa održivog turizma

U cilju donošenje kvalitetnih javnih politika na svim razinama te osiguravanja 

podloge za učinkovitije strateško planiranje uspostavit će se Sustav satelitskih 

računa održivog turizma na nacionalnoj i regionalnoj razini te na razini odabranih 

deset destinacija skladu s međunarodnim smjernicama ekonomsko-okolišnih 

računa (SEEA). Također će se definirati  lista pokazatelja održivosti turizma s 

metodološkim okvirom potrebnim za prikupljanje i obradu podataka i procjenu 

uspješnosti politike održivog razvoja turizma u Republici Hrvatskoj. U okviru 

mjere će se izraditi metodologija izrade satelitskog računa održivog turizma, 

provest će se istraživanja te će se izraditi nacionalni satelitski račun, 21 

regionalni račun i najmanje 10 računa na razini destinacije.

597.253,00
 A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma
I DA SDG 6, 10,17 DA DA

Uspostavljen metodološki okvir  sustava 

satelitskih računa održivog turizma 
III. kvartal 2023. IV kvartal 2025

Uspostavljen sustav satelitskih računa 

održivog turizma 
0/2022 n/p n/p 0 0

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 9. 

USPOSTAVLJANJE 

UČINKOVITOG OKVIRA 

ZA UPRAVLJANJE 

RAZVOJEM ODRŽIVOG 

TURIZMA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 9.3.Stvoriti preduvjete za učinkovito 

prikupljanje podataka

Kako bi se osigurala učinkovita provedba javnih politika i upravljanje razvojem 

turizma ka održivosti ovom mjerom će se osigurati kvalitetno i pouzdano praćenje 

relevantnih podataka za turizam. To će podrazumijevati razvoj IT alata za 

prikupljanje podataka te će se omogućiti sustavna analiza i korištenje prikupljenih 

podataka za planiranje i upravljanje razvojem održivog turizma. 

1.317.937,25

A916035 Razvoj održivog, 

inovativnog i otpornog turizma

A916035.06 - NPOO 2.3. C2.3.R3-

I15 Uspostava aplikativnih rješenja u 

turizmu s ciljem administrativnoga 

rasterećenja poduzetnika i 

transformacije modela turizma ka 

održivosti (1 alat – četvrtina iznosa) 

I DA SDG 10,17 DA DA

Izrada tehničkih specifikacija;

Ugovoranje usluga razvoja e-usluga

III. kvartal 2024.

IV. kvartal 2024.

II kvartal 2025 Uspostavljen IT alat 0/2002 n/p n/p 0 0

Služba za pripremu i 

provedbu strateških 

projekata i digitalizaciju/

Zlatko Čović
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 10. 

ODGOVORITI NA 

TRENDOVE U RAZVOJU 

TURISTIČKIH 

DESTINACIJA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 10.1. Razvijati pametne destinacije 

koje se temelje na inovativnosti, 

pristupačnosti i održivosti

Svrha mjere je upravljanje razvojem destinacije temeljeno na tehnologiji, 

inovativnosti, pristupačnosti i održivosti uz korištenje digitalnih alata. 

U svrhu jačanja svijesti i znanja dionika u turizmu o upravljanju pametnim 

destinacijama i o novim trendovima u turizmu nužno je intenzivirati aktivnosti 

turističkih zajednica vezane uz različite oblike edukacije, informiranja i drugih 

aktivnosti.

Kroz mjeru će se poticati pristupačnost infrastrukture i informacija; održivost, i to 

prilagodba klimatskim promjenama (održivi promet, eventi, prostorno planiranje, 

turistički porez), očuvanje okoliša i upravljanje turističkim tokovima (alati koji 

stoje na raspolaganju su IT alati, prostorno planiranje, prijevoz turista izvan 

najposjećenijih dijelova); te digitalizacija, osobito pristup informacijama za 

specifične grupe posjetitelja, prikupljanje informacija za pametno upravljanje 

(pametno parkiranje, ePodaci prikupljanje i dijeljenje).

498.345,00

A587058 – Podrška upravljanju 

Strategijom EU za Jadransku i 

Jonsku regiju (EUSAIR)

I DA
SDG  

3,8,10,16,17
DA DA Potpisan Sporazum o partnerstvu za EUSAIR I kvartal 2024. IV kvartal 2025

Broj pametnih destinacija kod kojih je 

realiziran pristup temeljen na tehnologiji, 

inovativnosti, pristupačnosti i održivosti

0/2002 n/p n/p 0 0
Sektor za međunarodnu 

duradnju/Goranka Primc
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CILJ 3.2. PROSTORNI RAZVOJ I 

TURIZAM U FUNKCIJI ODRŽIVOG 

RAZVOJA 

NACIONALNI PLAN 

RAZVOJA ODRŽIVOG 

TURIZMA DO 2027. 

GODINE

Posebni cilj 10. 

ODGOVORITI NA 

TRENDOVE U RAZVOJU 

TURISTIČKIH 

DESTINACIJA

P3208 Poticanje 

razvoja turizma

Mjera 10.2. Očuvati percepciju Hrvatske 

kao sigurne destinacije

Sigurnost je ključni element komparativne prednosti destinacije na 

međunarodnom turističkom tržištu. 

Podupirat će se aktivnosti koje uključuju nastavak projekta MUP-a „Sigurna 

turistička destinacija“ te projekata prevencija nesreća te zaštite i spašavanja. u 

suradnji s  HGSS-om. Osiguravanjem dodatnih timova medicinske pomoći te 

pravodobnim informiranjem javnosti i upravljanjem kriznim situacijama jača se 

koordinacija i spremnost odgovora na različite sigurnosne izazove 

1.315.282,00
A819027 Poticaj za povećanje 

sigurnosti turista 
I DA SDG  3,16,17 DA DA

Pripremljni i objavljeni pozivi dodjele sredstava 

jednom godišnje

ožujak 2023

ožujak 2024

ožujak 2025

IV kvartal 2025

Broj sufinanciranih dodatnih timova 

medicinske pomoći; 

Broj ugovora s HGSS-om; 

Broj odluka o dodjeli sredstava za 

povećanje sigurnosti boravka turista u 

destinaciji

68/2022

1/2022

1/2022

n/p

n/p

n/p

n/p

n/p

n/p

20

1

1

20

1

1

Sektor za posebne oblike 

turizma  

i analitiku, inovacije i 

održivi razvoj 

Jelena Šobat/Antonija 

Drmić

mjere koje se dopunjuju ili mijenjaju 

nove mjere


